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ستهلان اٌّىاسد ؤظبَ اٌتىٍفت ػًٍ أسبط إِحبسبت ٔظبَ بيٓ اٌتىبًِ ثش أ

 اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت  ػًٍ تطىيش إٌشبط 

  ٌتحميك الأستشاتيديبث اٌتٕبفسيت

 ) ِغ دساست ِيذأيت (

 حػذحد

 حبِذ فشاجدوتىسة / ِٕبي 

 استبر ِسبػذ اٌّحبسبت 

 ببٌّؼهذ اٌؼبًٌ ٌٍحبسببث وتىٕىٌىخيب اٌّؼٍىِبث

 أوبديّيت اٌششوق

 صخاٌٍّ

ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ طٕخٌٚض حٌزخكؼش فٝ ٘زح حٌزلغ أػش حٌظىخًِ ر١ٓ       

خ فٝ ٙحٌظىخ٠ف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ٚطذػ١ّ

ِغ اؿشحء دسحعش ١ِذح١ٔش لأخظزخس طلش حٌفشٚع ، . حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش طلم١ك

لذ ٚطٛطٍض حٌزخكؼش اٌٝ ػذد ِٓ حٌٕظخثؾ ِٓ أّ٘ٙخ اْ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٔظخَ  اْ حٌظىخًِ ر١ٓ، ٚ ظٙشص رؼغ حٌؼ١ٛد حٌظٝ طٛحؿٙٙخ

(RCA ) ٚ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط( حٌٕشخؽABC ٠ئػش ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش )

حٌظىخًِ ٠ذػُ حٌّٛحصٔش ٘زح ، ٚطٛطٍض ح٠ؼخ اٌٝ أْ ( ABBػٍٝ أعخط حلأٔشطش )

 فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش. (ABB)ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

Abstract 

         In this research, the researcher examined the effect of 

integration between resource consumption accounting and the 
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activity-based adaptation system on developing the budget based 

on activities and supporting it in achieving competitive strategies. 

With a field study to test the validity of the hypotheses, the 

researcher reached a number of results, the most important of 

which is that budgeting based on activities has had some defects 

facing it, and that the integration between the resource 

consumption accounting system (RCA) and the activity based 

costing system (ABC) affects the development of the budget. 

Activity Based Budgeting (ABB), and I also found that this 

integration supports Activity Based Budgeting (ABB) in 

achieving competitive strategies. 

 

 ذِت اٌبحث ِم-1

طؼًّ حٌٛكذحص حلالظظخد٠ش فٟ حٌٛلض حٌشح٘ٓ فٟ ظـً ر١جـش طىٌٕٛٛؿ١ـش ِؼمـذس     

ذحص طظؤػش رخٌز١جش حٌظٟ طؼًّ ِٚظغ١شس ػٍٟ ٔلٛ ِظضح٠ذ، ٚلأٔٗ ِٓ حٌّغٍُ رٗ أْ حٌٛك

، فمذ حعظـخرض حٌّٕشآص ٌٙزٖ حٌز١جش حٌّؼمذس ، ك١غ أٔٗ ِغ ّٔٛ حٌّٕشؤس فبٔٙـخ طز١ـغ رٙخ

، رخٌظخٌٟ طمظٕٟ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّٛحسدِـٓ حٌّٕظـخص، ٚطغظخذَ حٌّض٠ذ ِٓ حلأٔشطش ٚحٌىؼ١ـش 

ٚطظؼذد حٌؼلالخص حٌّظزخدٌش ر١ٓ حٌّٛحسد ٚحلأٔشطش ِّخ ؿؼً حٌّٕشؤص أوؼش طؼم١ذح رظؤػ١ش 

حٌٝ حصد٠خد كذس حٌّٕخفغش ر١ٓ  وّخ أدٜ حٌظطٛس حٌظىٌٕٛٛؿٝ . ِٓ حٌز١جش حٌظٟ طؼّـً رٙخ

خْ ِٓ ٔظخثؾ ٘زٖ حٌّٕخفغش حٌّظضح٠ـذس أْ عؼض حٌّٕشآص اٌٟ ِٕظّخص حلأػّخي . ٚو

حلإ٘ظّخَ ربسػخء حٌؼّلاء ٚؿزرُٙ ٚحلإكظفخظ رُٙ ػٓ ؽش٠ك طمذ٠ُ ِٕظؾ ِٕخفظ ِٓ 

ك١غ حٌـٛدس حٌؼخ١ٌش ٚحٌظىٍفش حٌّٕخفؼش ٚحٌٛلض حٌّٕخعـذ عـؼ١خً اٌـٟ ص٠ـخدس سرل١ظٙخ . 

عظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش ش ِٓ حلاطمَٛ رخٔظٙخؽ ِـّٛػ ٌٚغشع طلم١ك رٌه فؤْ حٌّٕشؤص

 . حٌظٟ ٠ظُ طٕف١ز٘خ ػٕذ حٌّغظ٠ٛخص حٌّخظٍفش 
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اكذٜ حلأدٚحص ٌظٕف١ز أ٘ذحف ٚع١خعخص ٚرشحِؾ حٌٛكذس حٌظخط١ط١ش ٚطؼذ حٌّٛحصٔش 

طلم١ك ٘زٖ ٍّٚٛحسد حلالظظخد٠ش حٌّظخكش ٌٙخ. ٌحلالظظخد٠ش ٚر١خْ و١ف١ش حعظغلاٌٙخ 

ضِخص حٌظٟ ِٓ أّ٘ٙخ ٚػٛف حلأ٘ذحف حٌٛظخثف ٠ظطٍذ طٛحفش ِـّٛػش ِٓ حٌّغظٍ

ٚحلأخز رخلاػظزخس ؿ١ّغ حٌّظغ١شحص ٚحٌظشٚف حٌّل١طش ٚطؤػ١شحطٙخ. فؼلا" ػٓ حعظخذحَ 

 حلأعخ١ٌذ حٌؼ١ٍّش ٚحٌؼ١ٍّش حٌغ١ٍّش لإػذحد٘خ ٚطٕف١ز٘خ ِٚظخرؼظٙخ.

ٚطؼذ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اكذٜ حٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش فٟ حٌّلخعزش حلإدحس٠ش 

طٍؼذ دٚسحً ِّٙخً فٟ طفؼ١ً  ٚحٌظٝحٌلذ٠ؼش  ٌظٕف١ز حلاعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش ٌٍّٕشؤص 

حلأدحء ِٓ خلاي أٙخ طغخػذ فٟ طخف١غ ٚطل١ًٍ حٌظىٍفش ٚارشحص حلأٔشطش حٌظٟ طغظٍٙه 

 .طٍه حٌظىخ١ٌف رذلش 

 

  الإطبس اٌؼبَ ٌٍبحث -2

 ِشىٍت اٌبحث. 2-1

اْ ِخ طشٙذٖ ر١جش حلأػّخي ٚ حٌشذ٠ذس،طظغُ ر١جش حلأػّخي حٌلذ٠ؼش رخٌظٕخفغ١ش 

حٌّؼخطشس ٚحٌّل١طش رخٌٛكذحص حلالظظخد٠ش ِٓ ِظغ١شحص عش٠ؼش أطزلض طشىً 

ػغٛؽخ ٚطلذ٠خص ػٍٝ حٌٛكذحص حلالظظخد٠ش حٌؼخٍِش رٙخ ِّخ ٠ظطٍذ ِٕٙخ ٔٙؾ ِـّٛػش 

ِٓ حلاعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش ٌغشع حٌٕـخف ٚحٌزمخء فٟ دحثشس حٌّٕخفغش ٚحٌزٞ ٠ظطٍذ 

ٕخعك ٚحلأغـخَ ر١ٓ حلأدٚحص حٌّغظخذِش فٟ حٌظخط١ؾ ٚحٌشلخرش. لاع١ّخ ٚحْ حٌظ

ار أٔٙخ طٛفش  ، لً وفخءس ٚفخػ١ٍشأحلأعخ١ٌذ حٌظم١ٍذ٠ش فٟ اػذحد حٌخطؾ أطزلض 

 .حٌّٕشؤصعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش حٌظٟ طٕظٙـٙخ حلأِؼٍِٛخص غ١ش وخف١ش ٌغشع طٕف١ز 

طىخ١ٌفٟ ع١ٍُ ٚحٌزٞ ٠ؼظزش أكذ حٌم١ٛد  طىّٓ ِشىٍش حٌزلغ  فٟ ػذَ طٛحفش ٔظخَ    

حٌشث١غ١ش فٟ ٔـخف ٔظخَ حٌّٛحصٔخص حٌظخط١ط١ش، فّذٜ طمذَ ٔظُ حٌّلخعزش ٚحٌظىخ١ٌف 

حٌّؼّٛي رُٙ فٟ ِٕظّش حلأػّخي ٠ؼظزش كذأ ِٓ حٌلذٚد حٌظٟ طئدٞ اٌٝ ػؼف أػش 

١ذ٠ش فٟ حٌّٛحصٔخص حٌظخط١ط١ش أٚ حلاسطمخء رفخػ١ٍظٙخ. ٠ٚظُ ططز١ك ٔظُ حٌظىخ١ٌف حٌظمٍ

حٌّٕشؤص ، حلأِش حٌزٞ طشطذ ػ١ٍش ػذَ لذسس طٍه حٌٕظُ ػٍٝ طٍز١ش حكظ١خؿخص حلإدحسس ِٓ 
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حٌّؼٍِٛخص حٌذل١مش ك١غ طمَٛ ٘زٖ حٌٕظُ رّؼخٌـٗ رؼغ حٌظىخ١ٌف رظفٗ اؿّخ١ٌٗ ٚػٍٝ 

أٔٙخ ِظخس٠ف فظشس رغشع اػذحد حٌظمخس٠ش حٌّخ١ٌش فٟ حٌٛلض حٌزٞ ٠ـذ أْ ٠لًّ وً 

ظٍٙىٗ ِٓ ِٛحسد ٚ٘زح ٠ؼٕٟ أٔٙخ لا طؼزش ػٓ حٌم١ّش حٌلم١م١ش ِٕظؾ ربؿّخٌٟ ِخ ٠غ

ٌؼ١ٍّخص حلإٔظخؽ ٚطىخ١ٌف حٌّٛحسد حٌّغظٕفزس ف١ٙخ ، ٚرخٌظزؼ١ش ػذَ طلذ٠ذ حلأٔشطش حٌظٟ 

٠ّىٓ طم١ٍظٙخ أٚ حلاعظغٕخء ػٕٙخ أٚ طٍه حٌظٟ ٠ـذ طشش١ذ حعظٙلاوٙخ ٌٍّٛحسد ِٚخ 

 ٠لممٗ رٌه ِٓ خفغ حٌظىٍفش

حٌظٟ ٚؿٙض اٌٝ حٌّٛحصٔخص حٌظم١ٍذ٠ش ِّخ أدٜ اٌٝ ظٙٛس ٚٔظشح ٌلأظمخدحص 

الا أٔٗ ،  حٌّٛحصٔش حٌّؼذس ػٍٝ أعخط حلأٔشطش حٌظٟ ػخٌـض ػ١ٛد حٌّٛحصٔخص حٌظم١ٍذ٠ش

ِخ ٌزؼض أٔٙخ ٚؿٙض ا١ٌٙخ ٟ٘ حلأخشٜ رؼغ حلأظمخدحص ِٓ أّ٘ٙخ أٔٙخ لا طظٙش حٌطخلش 

 ً طىٍفظٙخ ػٍٝ حٌّٕظـخص،حٌغ١ش ِغظغٍش )حٌّٛحسد غ١ش حٌّغظغٍش(، ٚطمَٛ رظل١ّ

ٚٔظ١ـش ٌٙزٖ حلأٔظمخدحص ظٙشص أ١ّ٘ش حعظخذحَ أعخ١ٌذ كذ٠ؼش ِٚظطٛسس طغخػذ        

لخِض حٌزخكؼش ِٓ خلاي ٘زح حٌزلغ رخعظخذحَ  ادحسس حٌّٕشؤس ِٓ حلاعظغلاي حلأِؼً ٌزٌه

 حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ٌظط٠ٛش

حٌّٛحصٔخص حٌّؼذس ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ٚرٌه ٌظلافٟ حلأظمخدحص حٌظٟ ٚؿٙض ا١ٌٙخ، 

 ٚطذػ١ّخ ٌذٚس٘خ فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش ٌٍّٕشؤس.

 فٝ اؽخس ِـّٛػش حٌظغخإلاص حلأط١ش : س ِشىٍش حٌزلغس٠ّٚىٓ رٍٛ

 ؟ٕ٘خن كخؿش ٌظط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ً٘  -

ػٍٝ أعخط حٌظىخ١ٌف  ظخَٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔحٌظىخًِ ر١ٓ  ً٘ ٠ئدٜ -

 ؟طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  اٌٝحٌٕشخؽ 

حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط  ً٘ ٠ٛفش -

 ؟لم١ك حلاعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١شفٝ طحٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  طذػ١ّخ حٌٕشخؽ 

  أهذاف اٌبحث 2-2

٠ٙذف حٌزلغ أعخعخ اٌٝ طٛػ١ق أػش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد      
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ٚطشِٟ ٚٔظخَ حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخحط حلأٔشطش ، 

 حٌذسحعش اٌٝ طلم١ك حلأ٘ذحف حلأط١ش:.

 .حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  ِفَٙٛ ِٚضح٠خحٌمخء حٌؼٛء ػٍٝ  -

ر١خْ ٚطٛػ١ق حٌؼلالش ر١ٓ ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف  -

 ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ . 

 ِلخعزش أعظٙلان حٌّٛحسد.ِٚضح٠خ ٔظخَ  ٚأ٘ذحف ِفَٙٛر١خْ ٚطٛػ١ق  -

طٛػ١ق أػش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىٍفش ػٍٝ  -

 .حلأٔشطش أعخطػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ 

طٛػ١ق أ١ّ٘ش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىٍفش ػٍٝ  -

أعخط حٌٕشخؽ ِٚذٜ ِغخّ٘ش ٘زح حٌظىخًِ فٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط 

 .حلأٔشطش فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش

  هّيت اٌبحثأ:  2-3

رلخع حٌّشطزطش ربػذحد حلأطؤطٟ أ١ّ٘ش ٘زح حٌزلغ ِٓ حٌٕخك١ش حٌؼ١ٍّش ِٓ لٍش           

ِٓ خلاي حٌّٛحصٔخص ػٍٝ أعخط حلأٔشطش فٟ حٌّٕشؤص، ٚطؤطٟ أ٠ؼخً أ١ّ٘ش ٘زح حٌزلغ 

فٟ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ  حٌظىخًِ ر١ٓطٛػ١ق 

طزذٚ أ١ّ٘ش حٌزلغ ِٓ حٌٕخك١ش حٌؼ١ٍّش ِٓ ػشٚسس ٚ أعخط حلأٔشطشػٍٝ اػذحد حٌّٛحصٔخص 

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حألأشطش، رٛطفٗ أكذ أعخ١ٌذ حٌّلخعزش  ٌٕظخَططز١ك حٌّٕشؤص 

فٝ  حلأِش حٌزٞ ٠غخػذ٠ظّظغ ٘زح حٌٕظخَ رّضح٠خ طفٛق طىٍفش ططز١مٗ، ك١غ حٌلذ٠ؼش،  حلإدحس٠ش

 ٌٍّٕشؤس . حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش طلم١ك ػذ٠ذس ِٚٓ أّ٘خ٘خ طلم١ك ١ِّضحص 

 فشوض اٌبحث:  2-4

ِـّٛػش حٌفشٚع  شحٌزخكؼ طغظخٍض ِٓ ِشىٍٗ ٚ٘ذف حٌزلغ ٚحلأعجٍش حٌزلؼ١ش    

ع فـٟ شـىً حٌفشع ٚحٌفـش شحع حلاخظزخسحص حلإكظخث١ش طُ ط١خغشغٚلا ، حٌظخ١ٌش
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 :حٌؼذَ ٚحٌفشع حٌزذ٠ً وّخ ٠ٍٟ

 اٌفشض الاوي :

 . (ABB)ّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍلا طٛؿذ : H0  ٌفشع حٌؼذَح

 . (ABB)طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  : H1 حٌفشع حٌزذ٠ً

 : اٌفشض اٌثبًٔ

 (RCA ) لا ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد: H0  ٌفشع حٌؼذَح

ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  ( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 .(ABB)حلأٔشطش 

 (RCA ) ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد : H1 حٌفشع حٌزذ٠ً

ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  ( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 .(ABB)حلأٔشطش 

 : اٌثبٌثاٌفشض 

 (RCA ) ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسدٔظخَ ظىخًِ ر١ٓ ٠ٛؿذ أػش ٌٍلا : H0  ٌفشع حٌؼذَح

أعخط  حٌّٛحصٔش ػٍٝ طذػ١ُػٍٝ  (ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 .فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش (ABB)حلأٔشطش 

ٚٔظخَ  (RCA ) ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد : H1 حٌفشع حٌزذ٠ً

ػٍٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ( ABCحٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

(ABB) .فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش 

  ِٕهح اٌبحث 2-5

ر١ٓ ٔظـخَ ِلخعـزش حعظٙلان حٌّٛحسد  حٌظىخًِحٌزلغ حٌّظّؼً فٟ  لأ٘ذحفطلم١مخ    

ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٟ أعخط حٌٕشخؽ ٌظط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ حعخط حلأشطش، ٚفٟ ػٛء 

حلإؿخرش ػ١ٍٙخ ، عـٛف طؼظّـذ حٌزخكـؼش ػٍـٟ  شحٌزخكؼ خٚيطلحلأعجٍش حٌزلؼ١ش حٌظٟ 
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 حٌّٕٙـ١ٓ حلاعظٕزخؽٟ ٚحلاعظمشحثٟ . ك١غ ٠غظخذَ حٌّٕٙؾ حلاعظٕزخؽٟ فٟ ِشكٍش

حعظؼشحع ٚدسحعش ٚطل١ًٍ حٌفىش حٌّلخعزٟ ِٓ خلاي حٌذسحعخص حٌغخرمش حٌّشطزطش 

رّٛػٛع حٌزلغ فٟ ِـخلاص حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأشطش ٚٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان 

حٌّٛحسد ، ٠ٚغظخذَ حٌّٕٙؾ حلاعظمشحثٟ لإطّخَ حٌـخٔذ ح١ٌّذحٟٔ ِٓ حٌذسحعش ٌٍظلمك ِٓ 

 ٠ش .خلاي حٌذسحعش حٌٕظش طً ا١ٌٙخ ِٓطلش حٌفشٚع حٌظٟ طُ حٌظٛ

 : خطت اٌبحث  2-6

ف ح٘ذأفٝ اؽخس ِلخٌٚش حٌزخكؼش ٌلإؿخرش ػٍٝ ِـّٛػش حلأعجٍش حٌزلؼ١ش ، ٌٚظلم١ك    

 حٌزلغ ، لخِض حٌزخكؼش رظٕظ١ُ خطش حٌزلغ ػٍٝ حٌٕلٛ حٌظخٌٝ : 

 حٌذسحعخص حٌغخرمش -

 حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش . -

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط  ٚػلالظٙخ رٕظخَ ABBٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ح -

 .ABC حٌٕشخؽ

  RCA) .ٔظخَ ِلخعزش أعظٙلان حٌّٛحسد ) -

ِلخعزش ٔظخَ ( ABCٌٚظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ )أػش ح -

طط٠ٛش حٌّٛصحٔش ػٍٟ أعخط حلأٔشطش   ػٍٝ (RCAحعظٙلان حٌّٛحسد )

ABB)). 

( ٚٔظخَ ABCأعخط حٌٕشخؽ )حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ ِذٜ ِغخّ٘ش  -

طذػ١ُ حٌّٛصحٔش ػٍٟ أعخط حلأٔشطش   فٝ (RCAِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد )

ABB))  ٝحلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش .طلم١ك ف 

 حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش -

 .ٚطٛط١خص حٌزلغ  ٔظخثؾ -
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 : ذساسبث اٌسببمت اٌّشتبطت بّىضىع اٌبحثاٌ-3

فٝ ِـّٛػظ١ٓ ، ك١غ  حٌغخرمشفٟ ٘زح حٌـضء رؼغ حٌذسحعخص  حٌزخكؼش ضظٕخٌٚط   

ر١ّٕخ طظٕخٚي  حٌّٛحصٔش ػٍٝ حعخط حلأشطش ،طظؼشع حٌّـّٛػش حلأٌٚٝ ٌّٛػٛع 

ٚف١ّخ ٠ٍٟ عٛف طغظؼشع حٌزخكؼش  ،ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد  ٔظخَحٌّـّٛػش حٌؼخ١ٔش 

  :رؼغ ٘زٖ حٌذسحعخص

 ٔشطت دساسبث ػٓ اٌّىاصٔت ػًٍ اسبط الا :  3-1

 ( Mousatafa, 2005دسحعش )-

حٌؼمزخص حٌظٟ ططز١ك ِٛحصٔش حلأٔشطش ٚ ِذٜ اِىخ١ٔش طٙذف ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ طٛػ١ق   

ػٕذ ططز١مٙخ فٟ ر١جش طظ١ّض رخٔخفخع ِغظٜٛ  ٠ّىٓ أْ طٛحؿٗ اػذحد ٘زٖ حٌّٛحصٔش

ِٛحصٔش حلأٔشطش طز١ك ط أُ٘ ٔظخثؾ حٌذسحعش أِْٚٓ لذ٠ؼش ، حلاػظّخد ػٍـٝ حٌظم١ٕـخص حٌ

حٌظؼٛرخص حٌٕخشجش ػٓ غ١خد طم١ٕخص طشغ١ً حٌز١خٔخص  ٚأْػذدحً ِٓ حٌفٛحثـذ. ٠لمك 

حٌّلخعز١ش ٠ّىٓ طؼ٠ٛؼٙخ ػـٓ ؽش٠ـك ص٠ـخدس حٌّـٙٛد حلإٔغخٟٔ فٟ حٌلخلاص حٌظٟ 

 .ر١ٓ حٌؼخ١ٍِٓ (ABB)ٕ٘ـخن لزـٛي ػـخَ ٌٕظـخَ  ٚأْ ٠ظٛفش ف١ٙخ حٌؼٕظش حٌزششٞ

 (Kaplan Robert 2008)دسحعش  -

ٌؼ١ٍّش  ؤدحسٔشطش وحلأ٘ذفض حٌذسحعش اٌٝ ارشحص أ١ّ٘ش ٔظخَ حٌّٛحصٔخص ػٍٝ أعخط      

حٌظخط١ؾ ٚحٌشلخرش ٚطٕغ١ك حٌؼ١ٍّخص ٌذٜ حٌششوخص حٌضسحػ١ش. ٚلذ حطـٙض حٌذسحعش اٌٝ 

حٌذسحعخص حٌغخرمش وخطٛس أٌٚٝ ، ٚلذ  لايطل١ًٍ حٌّؼٍِٛخص كٛي وفخءس حٌٕظخَ ِٓ خ

حس٠ش ٚ ِٓ خخًٌ حٌظىخًِ حلإدش حٔٗ ِٓ خخًٌ حٌٕظُ حٌلذ٠ؼش ٌٍّلخعزش حٔظخثؾ حٌذسحع أظٙشص

شطش ٠ؼظزش ػّخْ حلأطر١ٓ ٔظخِٟ حٌّٛحصٔخص ػٍٝ أعخط حإٌٔشطش ٚحٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط ح

 . حلأدحءٌذلش كغخد طىٍفش حٌّٕظـخص ، ٚحٌذلش فٟ اػذحد حٌّٛحصٔخص ٚحٌشلخرش ػٍٝ 

 ( (Szatmary 2011دسحعش  -

ٌظؼشف ػٍٝ ِٕخفغ ططز١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اٌٝ ححٌذسحعش ح٘زٖ ٘ذفض       

طُ اؿشحء دسحعش ططز١م١ش فٟ ؿخِؼش ٚحشٕطٓ فٟ ٚفٟ ِئعغخص حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ. 



 
 ... . أثر التكامل بين نظام محاسبة إستهلاك الموارد ونظام التكلفة على أساس النشاط  على تطوير الموازنة

 منال حامد فراجد/  

                                                                                             006                                                                                           0202العدد الثالث   
 

 
 

 ٚطٛطٍض. حٌٛلا٠خص حٌّظلذس حلأِش٠ى١ش حٌظٟ ؽزمض ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش

ٍفش ٚحٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش :  عخػذ ططز١ك ٔظُ حٌظى:اٌٝ حٌٕظخثؾ ح٢ط١ش حٌذسحعش

، .فٟ ؿخِؼش ٚحشٕطٓ ػٍٝ حطخخر حٌمشحسحص حٌّظؼٍمش رخٌشٚحطذ ٚحٌظغؼ١ش ٚحٌظغ٠ٛك

ٚػٍٝ حطخخر حٌمشحسحص  ,ٚػٍٝ حطخخر حٌمشحسحص حٌّظؼٍمش رخعظزؼخد حٌزشحِؾ حٌظؼ١ّ١ٍش

 .ٌـخِؼشحٌّظؼٍمش رظم١١ُ حلأدحء حٌّخٌٟ ٌٍزشحِؾ ٚحٌزلٛع حٌؼ١ٍّش، ٚطشش١ذ طٛص٠غ ِٛحسد ح

  (Capusneanu et. al. 2013) دسحعش  -

ر١خْ ِضح٠خ ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش، ٚحٌظلمك ِٓ اٌٝ ٌذسحعش ٘زٖ ح٘ذفض     

:  ٚطٛطٍض اٌٝ حٌٕظخثؾ ح٢ط١ش.اِىخْ ططز١ك ٘زح حٌٕظخَ فٟ ِٕشآص حٌظؼذ٠ٓ فٟ سِٚخ١ٔخ

 .حٌظىخ١ٌف ٚطلغ١ٓ حلأدحء٠ئدٞ ططز١ك ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اٌٝ طخف١غ 

٠ئػش ططز١ك ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ػٍٝ عٍٛن حٌؼخ١ٍِٓ ِٓ خلاي حعظخذحَ 

٠ئدٞ ططز١ك ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش   .ِئششحص حلأدحء حٌّخ١ٌش ٚغ١ش حٌّخ١ٌش

٠ئدٞ ططز١ك ٔظخَ حٌّٛحصٔش ٚ .اٌٝ طلغ١ٓ دلش طمذ٠ش حٌظىخ١ٌف ػٍٝ ِغظٜٛ وً ٔشخؽ

 .أعخط حلأٔشطش اٌٝ طلذ٠ذ حٌطخلش غ١ش حٌّغظغٍش ػٍٝ ِغظٜٛ حٌؼ١ٍّخص ٚحلأٔشطش ػٍٝ

 ٔظبَ ِحبسبت استهلان اٌّىاسد : دساسبث ػٓ 3-2

 ( Perkins & Stovall, 2011 ) . دسحعش-

فلض ٚػشع حٌخظخثض ح١ٌّّضس ٌىً ِٓ ِلخعـزش  ٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ   

شخؽ ٚٔظش٠ش حٌم١ٛد ِمخسٔش حعـظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ طلذ٠ذ حٌظىخ١ٌف ػٍٟ أعخط حٌٕ

ش اٌـٝ أْ ِلخعزش طٛطٍض حٌذسحعـًٚ حٌظم١ٍـذٞ ٌٍظىٍفش وّم١خط ِشؿؼٟ ، رخٌّذخ

عخط حٌظىٍفش ػٍٟ أ ر١ٓ طل١ًٍ حٌٕشخؽ حٌّغظّذ ِـٓ ٔظخَ د طـّغحعظٙلان حٌّٛحس

ِلاءِش أوؼش  حٌٕظخَحٌٕشخؽ، ٚحٌّؼشفش حٌّفظٍش ٌطخلخص حٌّٛحسد، ِٚٓ ػُ ٠ؼذ ٘زح 

 ٚحطخخر حٌمشحس .ٌظخط١ؾ ٚحٌشلخرش ٚحطخخر حٌمشحسحص ٌٛظ١فش ح

  )٣١٢٢دسحعش ) حٌظغـ١ش ، - 
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حٌذسحعش رشىً أعخعٟ اٌٝ طؼض٠ض حٌمذسس حٌظٕخفغ١ش ٌٍّٕشؤس ِٓ خلاي  ٘زٖ ٘ذفض    

 (RCA) ِٚلخعـزش حعـظٙلان حٌّـٛحسد (ABC) حٌظىخًِ ر١ٓ ِذخً طىٍفش حٌّٛحطفخص

٘ٛ ٚلـذ طٛطٍض ٔظخثؾ حٌذسحعش اٌٟ : حٌٙذف حٌشث١غٟ ٌّلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد 

طلم١ك ٚطخف١غ طىخ١ٌف حلإٔظخؽ،  ٌٍّٛحسد حٌّظخكش ٌٍّٕشؤس ِٓ أؿً حلاعـظغلاي حلأِؼـً

، طغخػذ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ٌّٛلف حٌظٕخفغٟ ٌٍّٕشؤس،سغزخص حٌؼّـلاء، ٚدػـُ ح

فٝ دػُ فٍغفش حٌظٛؿٗ رخٌؼ١ّـً ِـٓ خـلاي حلإدحسس حٌغ١ٍّش ٌٍّٛحسد حٌّغظؼّشس ٚطٛؿ١ٙٙخ 

 .ٔلٛ حلأٔشطش رحص حٌم١ّش

 (٣١٢٤دسحعش ) حٌٕخؽـٛس ، -

حٌذسحعش اٌٟ ر١خْ أػش حكظغخد حٌّٛحسد غ١ـش حٌّـغظغٍش فـٟ ّٔـٛرؽ ٘ذفض ٘زٖ       

خط حعظخذحَ ٔظُ ادحسس حٌظىٍفش ٚل١ـ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ػٍٟ طط٠ٛش ٚحعظّشحس٠ش

ش ِٓ حٌـششوخص ك ػٍٟ ِـّٛػأػـش رٌه ػٍٟ طخف١غ طىٍفش حٌّٕظـخص رخٌظطز١

أْ ّٔٛرؽ ِلخعزش حعـظٙلان  حٌـظٕخػ١ش فـٟ حلأسدْ . ٚطٛطٍض ٔظخثؾ ٘زٖ حٌذسحعش اٌٟ

حٌّـٛحسد ٠ٕخعـذ حٌششوخص حٌظٕخػ١ش حٌظٟ طٛظف ِٛحسد غ١ش ِظـخٔغٗ ػذ٠ـذس فـٟ 

ثؾ حٌذسحعش اٌٟ أْ حعظخذحَ ِلخعزش حعظٙلان ، وّخ أشخسص ٔظخش ػ١ٍّخطٙـخ حٌظـشغ١ٍ١

 .ش أوؼش فٟ حكظغخد طىخ١ٌف حلإٔظخؽ حٌّٛحسد ٠ٛفش دل

 (   ٣١٢٤،  ِشعٝدسحعش )  -

حٌذسحعش اٌٝ ارشحص ٔٛحكٟ حلإخظلاف ر١ٓ أعٍٛد ِلخعزش اعظٙلان ٘زٖ ٘ذفض      

حٌّٛحسد ٚر١ٓ ٔظُ حٌظىخ١ٌف حلأخشٜ حٌّطزمش كخ١ٌخً فٟ حٌٛكذحص حلإلظظخد٠ش ٌظلم١ك 

حٌذسحعش اعظخذحَ ٘زٖ  أ٘ذحف ٔظُ ادحسس حٌظىٍفش فٟ ر١جش حٌظظ١ٕغ حٌلذ٠ؼش،ٚطٕخٌٚض

ش ٔظُ ادحسس حٌظىٍفش فٟ حٌظشٚف حلإلظظخد٠ش ّٔٛصؽ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد فٟ طط٠ٛ

ػذَ لذسس ٔظُ حٌظىخ١ٌف حٌلخ١ٌش حٌّطزمش فٟ طٍز١ش  ٚطٛطٍض حٌذسحعش اٌٝحٌّؼخطشس.،

اكظ١خؿخص ٔظُ ادحسس حٌظىٍفش فٟ حٌظشٚف حلإلظظخد٠ش حٌشحٕ٘ش،ٚلذ طمف ِخٔغ أِخَ طض٠ٚذ 

 حلإدحسس رخٌّؼٍِٛخص ٌظلم١ك أغشحع حٌظ١ّض حٌظىخ١ٌفٟ ٌٍّٕظـخص
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 ( ٣١٢٤ػٍٝ  ، )  دسحعش -

٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ ،حٌظؼشف ػٍٝ حػش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش اعظٙلان       

طّؼٍض ِشىٍش حٌذسحعش حٌّٛحسد ٚٔظخَ طخط١ؾ ِٛحسد حٌّششٚع ػٍٝ ادحسس حٌظىٍفش ، ٚ

فٟ ألإؿخرش ػٓ حٌظغخإلاص ح٢ط١ش :ً٘ اعظخذحَ ّٔٛصؽ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ٠خمك 

ط حٌظىٍفش ،ًٚ٘ حعظخذحَ ٔظخَ طخط١ؾ ِٛحسد حٌّششٚع ٠لمك دلش ل١خط دلش ل١خ

حٌظىٍفش،ًٚ٘ حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ طخط١ؾ ِٛحسد 

حٌّششٚع ٠غخُ٘ فٟ دػُ ادحسس حٌظىٍفش. ،ِٓ حُ٘ ٔظخثؾ حٌذسحعش ،٠ـّغ ٔظخَ ِلخعزش 

ٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ٚحٌظىٍفش اعظٙلان حٌّٛحسد وؤدحس ٌم١ٍظ حٌظىٍفش ر١ٓ ١ِّضحص ح

،٠ؼظّذ ٔظخَ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ػٍٝ حٌظىخًِ ِغ ٔظخَ طخط١ؾ ِٛحسد ٚحلأٌّخ١ٔش 

 حٌّششٚع فٟ حٌّٕشؤس ٌلً ٚطـخٚص ِشىٍش حٌظؼٛرش ٚحٌظؼمذ فٟ ادحسس حٌز١خٔخص . 

 ( Tanis, 2016 ) .دسحعش  -

حٌظىخ١ٌف حٌظم١ٍذ٠ش ِٚلخعزش حعظٙلان ٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ طٕخٚي حٌفشق ر١ٓ ٔظُ     

حٌّٛحسد فٟ طخظ١ض حٌظىخ١ٌف ، ٚطٛػ١ق و١ف ٠ظُ ِؼخٌـش حٌطخلش حٌؼخؽٍش فـٟ 

ِلخعـزش حعظٙلان حٌّٛحسد . ٚحػظّذص ػٍٝ دسحعش كخٌٗ لأكذٞ حٌّغظشف١خص ، 

ٚطٛطٍض حٌذسحعش اٌٝ أْ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد أفؼً ٌٍظطز١ـك ِـٓ ٔظـخَ 

ذٞ فٟ حٌّغظشف١خص حٌظٟ طظغُ رؼخخِش حٌظىخ١ٌف حٌؼخِش ك١ـغ طـغخػذ حٌظىخ١ٌف حٌظم١ٍ

زؼخد طىخ١ٌف حٌطخلش غ١ش حٌّغظغٍش، ل١ك ٌٍظىخ١ٌف حٌؼخِش ِٓ خلاي حعظفـٟ حٌظخظ١ض حٌذ

ك١غ طـؼً حٌطخلش غ١ش حٌّغظغٍش ٚحػلش ٌٍّذ٠ش٠ٓ . وّـخ أشـخسص حٌٕظخثؾ اٌٝ أْ 

ٕخفـغٟ ٌٍخـذِخص حٌظل١ش، غؼ١ش حٌظططز١ك ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٠ئدٞ اٌٟ حٌظـ

ش اٌٟ ِغخػذس حلإدحسس فٟ حٌظـغؼ١ش ، ِٚٓ فظً حٌظىخ١ٌف حٌّظغ١شس ػٓ حٌؼخرظٞ ك١غ ٠ئد

خلاي ِمخسٔش عؼش طمذ٠ُ حٌخذِش رخٌظىخ١ٌف حٌّظغ١شس لأدحء حٌخذِش ٠ّىٓ طلم١ـك ١ِـضس 

 .طٕخفغ١ش ػٓ ؽش٠ك طمذ٠ُ خذِش رغؼش ألً ِٓ حٌّٕخفغ١ٓ

 ( Al-Qady & El-Helbawy, 2016 )  دسحعش  -
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أعـٍٛد حٌظىٍفـش حٌّـغظٙذفش ٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش اٌٟ طٕخٚي ٚطلم١ك حٌظىخًِ ر١ٓ      

ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد رغشع طلـغ١ٓ ػ١ٍّـخص طمـذ٠ش حٌظىٍفـش حٌّـغظٙذفش  ٚٔظخَ

ٌٍّٕظـخص. حػظّذص حٌذسحعش ػٍٟ دسحعش كخٌٗ ٌّظٕغ حٌؼشرٟ ٌٍغغخلاص ٔظف 

ٚلذ طٛطٍض حٌذسحعش اٌٟ أْ حٌظطز١ك حٌفؼخي لأعٍٛد حٌظىٍفش حٌّغظٙذفش  . أٚطِٛخط١ـه

٠ظطٍذ ٚؿٛد ٔظـخَ طىخ١ٌفٟ لخدس ػٍٟ اِذحد ِؼٍِٛخص ِلاثّش ٚدل١مش ٚفٟ حٌظٛل١ض 

حٌّٕخعذ ػٓ طىٍفش حٌّٕظـخص حٌّغظمز١ٍش ٌٍششوش ، رخلإػخفش اٌٟ طٛف١ش ر١خٔخص 

ل٠ًٛ حٌظشو١ض ِٓ ِظخرؼش حٌظىٍفش رخظٛص حعظٙلان حٌّٛحسد ٚعٍٛن حٌظىٍفش رٙذف ط

اٌٟ ِظخرؼش و١ّخص حٌّٛحسد ِٓ خلاي ّٔٛرؽ وّٟ ، ٠ٚؼظزش ِذخً ِلخعزش حعظٙلان 

حٌّٛحسد ٘ٛ حٌٕظخَ حلأفؼً حٌمخدس ػٍٟ طـٛف١ش ِؼـً ٘ـزٖ حٌّؼٍِٛخص ِٓ خلاي حٌؼًّ 

 . ػٍٟ طٛف١ش ١٘خوً حٌظىٍفش ٌزذحثً حٌظظ١ُّ حٌّخظٍفش

  )٣١٢٢دسحعش ) ِلخس٠ك ،  -

١ؾ ِـٛحسد ش طلم١ك حٌظىخًِ رـ١ٓ ٔظـخَ طخطـ٘ذفض ٘زٖ حٌذسحعش اٌٝ ا٠ؼخف أػ     

حٌّٕشؤس ٚٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد فٟ طلم١ك ح١ٌّضس حٌظٕخفـغ١ش حٌّـغظذحِش 

ٌّٕـشؤص حلأػّخي حٌظٕخػ١ش ٚدػُ لذسطٙخ حٌظٕخفغ١ش ، ٌظٛف١ش ٔظشس ٚحلؼ١ش ٚٚحػلش 

خطٙخ ِٚذٞ حسطزخؽٙخ رى١ف١ش حعظٙلان ِٛحسد٘خ فٟ دػُ لإدحسس حٌّٕشؤس ػـٓ طىـخ١ٌف ِٕظـ

حٌذسحعش اٌٟ أْ  ضأدحثٙخ ٚطلم١ك ح١ٌّضس حٌّـغظذحِش ٚص٠خدس لذسحطٙخ حٌظٕخفغ١ش، ٚطٛطٍ

طلم١ك حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ طخط١ؾ ِٛحسد حٌّٕشؤس ٚٔظـخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٠غخُ٘ 

ػّـخي حٌظٕخػ١ش ٠ٚذػُ لذسطٙخ فٟ طلم١ك ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش حٌّـغظذحِش ٌّٕـشؤص حلأ

 .حٌظٕخفغ١ش 

  : اٌتؼٍيك ػًٍ اٌذساسبث اٌسببمت

حٌغخرمش حٌّظؼٍمـش رّٛػـٛع حٌزلغ فمذ  ٌٍذسحعخصِٓ خلاي حعظمشحء حٌفىش حٌّلخعزٟ 

 :طٛطٍض حٌزخكؼش اٌٟ



 
 ... . أثر التكامل بين نظام محاسبة إستهلاك الموارد ونظام التكلفة على أساس النشاط  على تطوير الموازنة

 منال حامد فراجد/  

                                                                                             060                                                                                           0202العدد الثالث   
 

 
 

ِؼظُ حٌذسحعخص حٌظٝ رلؼض فٝ ٘زح حٌّـخي سوضص ػٍٝ طٛػ١ق ِذٜ اِىخ١ٔش ططز١ك  -

أعخط حلأٔشطش ٚحٌؼمزخص حٌظٟ ٠ّىٓ أْ طٛحؿٗ اػذحد ٘زٖ حٌّٛحصٔش ػٕذ حٌّٛحصٔخص ػٍٝ 

 ططز١مٙخ.

٘ذفض رؼغ حٌذسحعخص اٌٝ حٌظؼشف ػٍٝ أُ٘ ِمِٛخص ٔـخف ططز١ك حٌّٛحصٔخص ػٍٝ  -

 أعخط حلأٔشطش .

٠مَٛ ػٍٟ حٌفظً ر١ٓ حٌزٜ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد طٕخٌٚض رؼغ حٌذسحعخص -

ٟ رّـّؼخص حٌّٛحسد ِّخ حسد غ١ش حٌّغظغٍش ِٓ خلاي ِخ ٠غّحٌّٛحسد حٌّغظغٍش ٚحٌّـٛ

٠غخػذ فـٟ طخـظ١ض حٌظىخ١ٌف رىفخءس ٚطخف١غ طىٍفش حٌّٕظـخص ، ٚرخٌظخٌٟ دػُ ح١ٌّضس 

  .حٌظٕخفغ١ش ٌٍٛكذحص حلالظظخد٠ش

ِؼٍِٛخص طىخ١ٌف١ش  ٠ٛفشحٌزٜ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ظخَ ٔطٕخٌٚض رؼغ حٌذسحعخص  -

طششـ١ذ حٌمشحسحص حلإدحس٠ش فٟ ششوخص حلأػّخي ِّخ ٠غخُ٘ فٟ  ِلاثّـش طـغخػذ فـٟ

ػ١ٍّـش حٌشلخرـش ٚحطخـخر حٌمشحس ، وّخ أٔٙخ طٛفش ِؼٍِٛخص أوؼش ِٛػٛػ١ش ِٚظذحل١ش 

 .طغخػذ فـٟ طل١ٍـً حلألشحفخص

 زح حٌزلغ : ِ٘خ ١ّ٠ض 

 غخرمش :ٚ٘ٝ حٌفـٛس حٌزلؼ١ش ٌٍذسحعخص ح٠ٌؼظزش أُ٘ ِخ ١ّ٠ض ٘زح حٌزلغ    

٠ظٕخٚي حلأٔظمخدحص حٌّٛؿٙش اٌٝ حٌّضحصٔش ػٍٝ أعخط  حٌزلغ عٛف٘زح  -

 حلأٔشطش .

حٌزلغ عٛف ٠ظطشق اٌٝ حلأػخس حلإ٠ـخر١ش حٌٕخطـش ِٓ حٌظىخِـً ر١ٓ ٔظخَ ٘زح  -

فٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ  حٌٕشخؽِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٟ أعخط 

 .أعخط حلأٔشطش

( ABCر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ )لخِض حٌزخكؼش ٠ظٕخٚي حٌظىخًِ  -

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش فٝ ٌظـذػ١ُ  (RCAِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد )ٔظخَ ٚ

 . طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش
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   Activity Based Budgeting (ABB)اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت   -4

ٔشطش، ٠ظُ حٌزذء رظمذ٠ش كـُ حٌّٕظـخص حلأٚفمخً ٌٕظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط 

ٔشطش حلاٌضِش ٌزٌه، ػُ طمذ٠ش حلأٚحٌخذِخص حٌظٟ ع١ظُ طمذ٠ّٙخ فٟ حٌفظشس حٌمخدِش، ٚطمذ٠ش 

اٌٝ أسلخَ  (Blocher,2010,p.392  )ٔشطشحلأٔـخص ٘زٖ لإطىٍفش حٌّٛحسد حلاٌضِش 

 .حص حٌّٛحصٔششِّخ ٠غخػذ ػٍٝ طلغ١ٓ دلش طمذ٠ حٌفظشس حٌغخرمش

 اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت   ِفهىَ:  4-1

 حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش( Horngren, C., Sundem,2002)  ٠ؼشف    

(ABB) ٔظخؽ ٚر١غ لإ ٌٕشطش حٌؼشٚس٠شلأوزٌه رؤٔٙخ أعٍٛد ٠شوض ػٍٝ طىخ١ٌف ح

ٌمظظخد٠ش حٔشطش حٌظٟ طّخسعٙخ حٌٛكذس ححلأٚحٌخذِخص رؤٔٙخ: "طؼز١ش وّٟ ػٓ ح حٌّٕظـخص

ٚحٌظٟ طؼىظ حٌظٕزئ رخأٌؼّخي، ٚحٌّظطٍزخص حٌّخ١ٌش حأٌخشٜ ٌظلم١ك حأٌٙذحف ححٌغظشحط١ـ١ش 

 دحءحلأأٚ ٌظغ١١ش حٌخطش ٌظلغ١ٓ 

ٔشطش رؤٔٙخ رٌه حٌٕٙؾ حلأف١ظف حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  (Stevens,2004 ) أِخ     

حٌّظخدس ٚححٌٕشطش حٌمخثُ ػٍٝ حٌظمذ٠ش ٚحٌظخط١ؾ حٌّغظمزٍٟ ٌّظطٍزخص حٌّٕظّش ِٓ 

ححٌضِش ِغ ححٌخز رؼ١ٓ ححٌؼظزخس حٌؼخٌمش حٌغزز١ش ر١ٓ حٌّظخدس ٚححٌٕشطش ١ٌغخػذ فٟ حطخخر 

حٌمشحسحص فٟ طلذ٠ذ حٌّظطٍزخص حٌّخ١ٌش حٌّغظمز١ٍش ححٌضِش ٌظغط١ش طٍه حٌّظخدس ٚ 

 .ٔشطش حٌّخططشلأح

حٌٕٙؾ فٟ  رؤٔٙخ رٌه ( ABB)حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ٠ٚؼشف أكذ حٌزخكؼ١ٓ    

ط١خغش حٌّٛحصٔش ٚ حٌظٟ طشوض ػٍٝ طلذ٠ذ طىخ١ٌف حإٌٔشطش حٌّظٛلؼش ٚ ح١ٌش حسطزخؽ ٘زٖ 

حإٌٔشطش ِغ رؼؼٙخ حٌزؼغ ٚطلذ٠ذ حٌّظخدس حٌّطٍٛرش رٕخء ػٍٝ ححٌٕشطش حٌّظٛلؼش فٙٛ 

 ,Zhang) ٔظخَ ِّظذ ِٓ حٌٕظخَ ححٌغخعٟ فٟ طلذ٠ذ حٌظىخ١ٌف ٌىً طٕف ٚ٘ٛ ٔظخَ

(2017.p.25),ABC   .   
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( ( حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ رؤٔٙخ "ػ١ٍّش طخط١ؾ ٚطلىُ فٟ ٠Antoseؼشف )ٚ    

حلأٔشطش حٌّظٛلؼش ِٓ حٌّٕظّش لاشظمخق ِٛحصٔش فؼخٌش حٌظىخ١ٌف طؼٕٟ رلًّ حٌؼًّ 

 حٌّظٕزت رٗ ٚطلم١ك حلأ٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش حٌّظفك ػ١ٍٙخ". 

٘ٝ ػ١ٍّش طخط١ؾ ٚطلىُ  (ABB)طشٜ حٌزخكؼش أْ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش      

فٟ حلأٔشطش حٌّظٛلغ ٌٍّئعغش ِٓ أؿً اػذحد ِٛحصٔش فؼخٌش ٌٍؼًّ حٌّظٕزؤ رٗ ٚطلم١ك 

 .حلأ٘ذحف حلإعظشحط١ـ١ش 

 اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط االأشطت إػذادِضايب :  4-2

  :ٔشطش رخٌىؼ١ش ِٓ حٌّضح٠خ أّ٘ٙخحلأطظّظغ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  

حٌّٛحصٔش ػٍٝ حعخط حٌٕشخؽ أوؼش ِشٚٔش ِٓ ك١غ حٌظؼذ٠ً حٌذٚسٞ فٟ حسلخِٙخ حٚ -

 ,.Szatmary D. P )حٌم١خَ رظط٠ٛش حٌّٛحصٔش ِٓ ص٠خدس حٚ خفغ أٌشلخِٙخ حٌّمذسس

2018.p.30) لظشحد ػٍٝ حٌلم١مش ٚحلاٌظمذ٠ش ٚرخٌظخٌٟ ٟ٘ حوؼش فؼخ١ٌش ٚدلش ِٓ ك١غ ح 

ححلأسطمخء طغخػذ فٟ  حلأٔشطش ٚوزٌهطغخػذ حٌّٕظّش فٟ حٌظؼشف ػٍٝ حٌظغ١١شحص فٟ -

ص أوؼش دلش رّخ ٠غخػذ اؿشحء حٌّمخسٔش حٌّشؿؼ١ش خرؼ١ٍّش اػذحد حٌّٛحصٔش ٚطٛف١ش ِؼٍِٛ

 .Kablen et) ) طؼ١ف ل١ّش لا شطش حٌظٟ حلأٔػٍٝ حعظزؼخد  ABB وّخ طغخػذ طم١ٕش

al., 2007:p. 486 -ـٙٛدحٌ ٠ٛكذخًِ حلأٔشطش ِٕٙؾ شٝ أعخط ػٍش حٌّٛحصٔش طؼظز 

 حلأعظشحط١ـ١ش٘ذحف ححلأفٟ ػذس ِٙخَ ِخظٍفش فٟ ِغخس ٚحكذ ٚطٛؿ١ٙٙخ ٔلٛ ح حٌّززٌٚش

(Moustafa.2005.p.42). 

 ٚحلأشطش حلأظخؽ و١ّش حٌؼلالش ر١ٓػٍٝ طلذ٠ذ  حلأٔشطشحٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط طؼًّ -

ٔشطش، حلأي ِظطٍزخص ٘زٖ طمذ٠شحص ِفظٍش كٛ، ٚرخٌظخٌٟ طؼغ ظخؿٙخلأ حٌلاصِش

 ٓ طلم١مّٙخ، ِّّخ ٠ٕظؾ٠ّى أ٘ذحف اٌٝخٌٟ طظّىٓ ِٓ طشؿّش حعظشحط١ـ١ش حٌّٕظّش ٚرخٌظ

 Huynh ) حٌشرقٚ٘خِش  حلأظخؿ١ش ص٠خدسل١ّش ٌٍّٕظّش ٠ظً اٌٝ كذ  خٍكػٕٗ 

.2013.p.185). 
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اٌتىٍفت ػًٍ  بَؤظ (ABB)اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت اٌتىبًِ بيٓ ٔظبَ : 4-3

   ABC) )Activity  Based  Costingأسبط إٌشبط 

رغزذ حلاسطزخؽ حٌظخس٠خٟ ر١ٓ  ABC ٔظخَحسطزخؽخ كظ١ّخ ِغ  ABB ٔظخ٠َشطزؾ     

، ٚحلأُ٘ ِٓ رٌه فبْ ػٍٝ أعخط حلأٔشطشأعخ١ٌذ طمذ٠ش حٌظىخ١ٌف ٚٚػغ حٌّٛحصٔخص 

ٔشطش حٌّئدحس دحخً ِٕظّش حلأِؼً ػذد  ABCٔظخَ حٌّؼٍِٛخص حٌّظذفمش ِٓ ططز١ك 

حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ حِظذحدح ؿزحرخ ٌظطز١ك  ٔظخَحلأػّخي ، ِغززخص حٌظىٍفش ، ٠ـؼً 

  .ِذخً حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ

رؤٔٗ حعٍٛد  ABC ٔظخَ (.Huynh Tandung.2013.p.45 ) ؼشف٠ٚ    

ٌظخظ١ض حٌظىخ١ٌف ػٍٝ ِشكٍظ١ٓ، فٟ حٌّشكٍش حلأٌٚٝ طُ طلذ٠ذ حلأٔشطش حٌّّٙش 

ٚطخظ١ض حٌظىخ١ٌف غ١ش حٌّزخششس ٌىً ٔشخؽ رخلاػظّخد ػٍٝ حٌّٛحسد حٌّغظخذِش ِٓ 

لزً حٌٛكذس حلالظظخد٠ش حر ٠ظُ طٛص٠غ حٌظىخ١ٌف غ١ش حٌّزخششس ػٍٝ ِـّؼخص طىٍفش 

١ش ٠ظُ ف١ٙخ طخظ١ض طىخ١ٌف ٘زٖ حلأٔشطش ػٍٝ حٌّٕظـخص حلأٔشطش. ٚفٟ حٌّشكٍش حٌؼخٔ

 .رلغذ ػذد حلأٔشطش حٌلاصِش لأـخص٘خ 

 ٔظخَ ِلخعزش حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط  (Greene, Julie K 2001,p.47) فمذ ػشف    

ٔظخِخً ٌظٛص٠غ حٌظىخ١ٌف غ١ش حٌّزخششس ػٍٝ حٌّٕظـخص رٕخء ػٍٝ طل١ًٍ حلأٔشطش  أٔٗ

رخػظزخس٘خ ٘ذفخ لاكظغخد حٌظىٍفش ٚحٌظٟ طٕظؾ ػٕٙخ خذِخص ِشظشکٗ ٌٍّٕظـخص ٠ٚظُ 

ٚطلًّ طىخ١ٌف ٘زٖ حلأٔشطش ػٍٝ  طـ١ّغ طىخ١ٌف وً ٔشخؽ ػٍٝ كذس فٟ ِـّؼخص طىٍفش

 .حلأٔشطش رخعظخذحَ ِغززخص طىٍفش حٌّٕظـخص حعخط كـُ حعظفخدطٙخ ِٓ طٍه 

( اٌٝ أْ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ ٠Gunther, Friedl; Han205.p.56ش١ش وً ِٓ )      

أعخط حٌٕشخؽ رخٔش " أدحس حعظشحط١ـ١ش ٌّٕظّخص حلأػّخي طغخػذ٘خ فٟ حٌلظٛي ػٍٝ 

طىٍفش أوؼش دلش ِٚؼٍِٛخص طفظ١ٍ١ش ػٓ س٠ل١ش حٌؼ١ٍّخص ٚحٌّٕظـخص ٚػّلاء حٌششوش 

٠ّىٓ ِظخزٞ حٌمشحسحص دحخً ِٕظّخص حلأػّخي ِٓ حطخخر لشحسحص حعظشحط١ـ١ش رّخ 

حلأعخط حٌزٞ ٠شطىض ػ١ٍش  ٚ٘خِش ِّخ ٠ـؼً ِٓ ِذخً حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ كـض

 حلأٔشطش.ِذخً حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط 
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حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ٠ٕغذ حٌّٛحسد حٌٝ حلأٔشطش رٙذف طلذ٠ذ  ٔظخَأٞ أْ       

طىٍفش حٌّٕظـخص، أِخ ِذخً حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ك١غ ٠زذأ رخٌظٕزئ رخلاكظ١خؿخص 

ِٓ حٌّٕظـخص حٌّمذِش ٌٍؼّلاء ٚحٌظٟ طغظخذَ فٟ طخط١ؾ حلأٔشطش خلاي فظشس حٌّٛحصٔش 

شطش ٚحٌشىً حلاطٟ ٠ٛػق حٌؼلالش ر١ٓ ِٚٓ ػُ طلذ٠ذ حٌّٛحسد حٌؼشٚس٠ش ٌٙزٖ حلأٔ

 ((Grasso, P., 2019حٌّذخ١ٍٓ 

٠غظخذَ وٛع١ٍش ٌظـ١ٙض حٌّٛحصٔش ػٍٝ  ABCاْ ططز١ك ٔظخَ ٚطش١ش حٌزخكؼش اٌٝ    

أعخط حلأٔشطش رخػظزخس ٘زٖ حلأخ١شس طشطىض ػٍٝ حلأٔشطش ٚحٌظٟ ٠ّىٓ طلذ٠ذ طىخ١ٌفٙخ 

 . ABCرشىً أوؼش دلش ِٓ خلاي ٔظخَ 

 : الأتمبداث اٌّىخهت ٌٍّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت  4-4

أْ حٌظطز١ققك حٌؼٍّققٝ ٌٍّٛحصٔققش ػٍققٝ أعققخط حلأٔشققطش لققذ أظٙققش رؼققغ حٌؼ١ققٛد حٌظققٝ 

، ص ٣١٢١)حٌغقققشٚسٞ،،طٛحؿٙٙقققخ ٚطقققظٍخض طٍقققه حٌؼ١قققٛد فقققٝ حٌّـقققخلاص حٌظخ١ٌقققش : 

  (Keys,2018. Merwe,2002,p.25؛٤٦3

ٔلٛ وخف حٌظىخ١ٌف حٌؼخرظش ٌلأٔشطش حٌّشطزطش  حٌّـخي حلأٚي: لا طؤخز فٟ حلاػظزخس ػٍٝ

رخٌٛكذس  ٚطفظشع حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اْ وً طىخ١ٌف ٘زٖ حلأٔشطش ِظغ١شس 

ٚػلاٚس ػٍٝ رٌه فخْ وً ٔشخؽ/ػ١ٍّش ٠شع ؽز١ؼش طىٍفش حٌّٛحسد حٌظٟ طٕفزٖ ٚلا 

  طظؼّٓ أٔشطش ل١ٍٍش ؿذح اْ ٚؿذص أٞ طىخ١ٌف ػخرظش.

حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشقخؽ لا ٠غقظخذَ و١ّقخص فقٟ طلذ٠قذ حٌؼلالقخص  حٌّـخي حٌؼخٟٔ: ٔظخَ

فٟ ّٔٛرؽ حٌظىٍفش؛ ف١قظُ كغقخد حٌظقذفك حٌخٍفقٟ فقٟ حٌّٛحصٔقش ػٍقٝ أعقخط حلأٔشقطش ِقٓ 

حلأٔشطش اٌٝ حٌّٛحسد ػٍٝ أعخط ل١ُ ٔمذ٠ش فمؾ، ٠ٚئدٞ رٌه اٌٝ حٔخفقخع حٌمقذسس ػٍقٝ 

 طلذ٠ذ ؽخلش فخثؼش ِخططش. 

ٙش حٌٕظش فٟ ٔظقخَ حٌظىٍفقش ػٍقٝ أعقخط ححٌٕشقخؽ رقؤْ حٌّقٛحسد  حٌّـخي حٌؼخٌغ: رغزذ ٚؿ

طّؼً رظفش أعخع١ش ِذخلاص ٔمذ٠ش ٌلأٔشطش ٚرخٌظخٌٟ ٠ٕمظٙخ حٌؼٍُ رخٌطٍذ ػٍقٝ ِقٛحسد 

 ِلذدس ٔظ١ـش خظخثض ِؼ١ٕش ٌٍخطش .
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حٌطخلش حٌفخثؼش رشىً ِخظٍف ٌىٓ  طؼخًِ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطشحٌّـخي حٌشحرغ : 

 .ش٠ك طفغش حٌطخلش حٌضحثذس ٚحٌّؼطٍش١ٌظ ِٓ ر١ٕٙخ ؽ

ٔظشح لأ١ّ٘ش حٌّؼٍِٛخص حٌظىخ١ٌف١ش ِٚقذٞ طشٜ حٌزخكؼش اٌٝ أٔٗ ٔظ١ـش ٌٙزٖ حلأظمخدحص ٚ  

طٛحفشح٘خ رخٌظٛسس حٌّلاثّش ٚحٌذل١مش حٌظقٟ طغقخػذ ِظخقزٞ حٌمقشحس ػٍقٝ حطخقخر حٌمقشحسحص 

شقطش ، ٌٚقزٌه حٌغ١ٍّش، أطزق ِٓ حٌؼشٚسٞ طط٠ٛش حٌّٛحصٔخص حٌّؼذس ػٍٝ أعخط حلأٔ

وققخْ لارققذ ِققٓ اعققظخذحَ ٔظققخَ أوؼققش كذحػققش ٠غققظخذَ فققٟ اػققذحد حٌّٛحصٔققش ػٍققٟ أعققخط ،

٠ؤخز فقٟ حلإػظزقخس ػ١ٍّقش حٌظخطق١ؾ ٌٍطخلقش حٌؼخؽٍقش غ١قش حٌّغقظغٍش . ٌٚقزٌه   حلأٔشطش ،

لخِض حٌزخكؼش رخعظخذحَ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٌٍظظىخًِ ِغ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍقٝ 

 اػذحد حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش .أعخط حٌٕشخؽ فٝ 

 Resource Consumption ( RCA)ستهلان اٌّىادِحبسبت إ ٔظبَ – 5

Accounting    

ٌمذ طٕخٌٚض حٌىؼ١ش ِٓ حٌـٙٛد حٌزلؼ١ش حٌّظٛحطٍش ٔظخَ ِلخعزش حعـظٙلان حٌّـٛحسد      

وٛٔٗ ٠ـّغ ر١ٓ أفؼً حلأط ح١ٌذ حٌّغظخذِش فٟ ادحسس حٌظىٍفش ، ٚحخظٍفض حلأسحء كٛي 

 ٚػـغ طؼش٠ف ِلذد ٌٙخ .

 ٔظبَ ِحبسبت إستهلان اٌّىاسدِفهىَ :  5-1

ػٍٟ  (,Al-Qady, 2019,p.145)حٌّٛحسدٔظخَ حٌّلخعزش ػٓ حعظٙلان   ؼشف٠   

ش ٠ٚؼظّـذ ػٍٟ طٛف١ش ُ رخٌش١ٌّٛش ٚحٌذ٠ٕخ١ِى١ـأٔٙخ أكذ ِذحخً ادحسس حٌظىٍفش حٌزٞ ٠ظغ

حٌّؼٍِٛخص حٌذل١مش ٚحٌّلاثّش ػٓ أٔـشطش حٌـششوش حٌظـشغ١ٍ١ش ٚحٌّخ١ٌـش طــخٖ حلاعظغلاي 

حٌؼخؽٍش /حٌفخثؼش ٚدػـُ ٔظُ حلأِؼً ٚحٌىفء ٌّٛحسد٘خ حٌّظخكش ٚطذػ١ُ حعظغلاي حٌطخلش 

 . طخط١ؾ حٌّٛحسد ٚطؼظ١ُ ل١ّش حٌششوش حلالظظخد٠ش ٚدػُ لذسطٙخ حٌظٕخفغ١ش

 (  Okutmus 2015,p.46ِٚٓ ك١غ فٍغفش ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ػشفٙخ )    

ػٍٝ أٔٙخ ٔظخَ ِلخعزش ادحس٠ش ٠ئوذ ػٍٝ حْ حٌغزذ فٟ حٌظىخ١ٌف ٘ٛ حٌّـٛحسد 

 عظٙلان حٌّٛحسد ٠ٚذػُ ػ١ٍّش طٕغ حٌمشحسحص ٌٍّذ٠ش٠ٓ .٠ٚخـظض حٌظىخ١ٌف ٚفمخ لا
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 (Paresh, 2014,P.3 )ِلخعزش أعظٙلان حٌّٛحسد ػشفٙخ  ِٚٓ ك١غ أرؼـخد        

ـغظّذ حٌّ ٔخشت ِٓ حٌذِؾ ر١ٓ ِٕظٛس حٌّٛحسدأٔٙخ ٔظخَ شخًِ ٌٍّلخعزش حلإدحس٠ش ػٍٝ 

ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌّغظّذ ِٓ  ِٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف حلأٌّخٟٔ ِغ ِٕظٛس حلأٔشطش

 حٌٕشخؽ ِّخ ٠ٕظق فٟ حٌٕٙخ٠ش ِؼٍِٛخص ِف١ذس لاطخخر حٌمشحسحص .

ِلخعزش حعظٙلان  ) ٣3٧، ص  ٣١٢٢ؿّؼش ،  (خش ٠ؼـشف ٚػٍٟ ؿخٔذ أ      

حٌّـٛحسد رؤٔٙـخ أكـذ حلأعـخ١ٌذ حٌّظطٛسس فٟ طخظ١ض حٌظىخ١ٌف غ١ش حٌّزخششس ٚحٌظٟ 

 ABC ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ  GPKطـّغ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىـخ١ٌف حلأٌّـخٟٔ 

حسد ، ٚدػُ حٌّشوض حٌظٕخفغٟ ٛي و١ف١ـش حلاعظغلاي حلأِؼً ٌٌٍّٛظمذ٠ُ ٔظـشس ِـغظمز١ٍش كـ

حٌّؼخفش ٌٍؼّلاء ،وّخ حٔٗ ٠ٛفش ِؼٍِٛخص ٌظخف١غ حلالظـظخد٠ش ٚطؼظـ١ُ حٌم١ّـش  ذسٌٍٛكـ

 .حٌظىٍفش ٚص٠خدس حلإ٠شحدحص ٚطلغ١ٓ حٌطخلش حلإٔظخؿ١ش

ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد رؤٔٗ أدحس ِلخعز١ش لإدحسس حٌظىٍفش  حٌزخكؼش ؼشفطٚ     

ٌظٛف١ش حٌّؼٍِٛخص حٌّلاثّش ػٓ و١ف١ش حلاعظغلاي حٌىفء ٌٍّٛحسد حٌّظخكش ٚطٛظ١ف 

حٌطخلخص حٌؼخؽٍش/ حٌفخثؼش ٚرّخ ٠غُٙ فٟ ص٠خدس حلإٔظخؿ١ش ٚطخف١غ طىٍفش حٌّٕظؾ 

ٔظخَ ِلخعزش  رخلاػخفش اٌٝ أْ فغٟ.ٚرخٌظخٌٟ ص٠خدس أسرخف حٌّٕظّش ٚدػُ ِشوض٘خ حٌظٕخ

حعظٙلان حٌّٛحسد ٠شوض ػٍٝ طىخ١ٌف حٌّٛحسد رذلاً ِٓ حلأٔشطش، ٚرخٌظخٌٟ ٠لمك رٌه 

طٛص٠ؼخً أوؼش دلش ٌٍظىخ١ٌف غ١ش حٌّزخششس، ٚحلاُ٘ ِٓ رٌه حْ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان 

د حٌطخلش حٌّٛحسد ٠فشق ر١ٓ حِظلان حٌّٛحسد ٚحعظٙلاوٙخ ٚ٘ٛ ِخ ٠ـؼٍٗ لخدسحً ػٍٝ كغخ

غ١ش حٌّغظغٍش رٕٛع ِٓ حٌذلش، ٚوزٌه ِغظٜٛ حٌظفظ١ً فٟ حٌظطز١مخص حٌفؼ١ٍش عظىْٛ 

 .أوؼش دلش

 

 ( (RCA ٔظبَ ِحبسبت إستهلان اٌّىاسدأهذاف  :  5-2

عظٙلان حٌّٛحسد فٟ طلمك حلاعـظغلاي حلأفـؼً ا٠ظّؼً حٌٙذف حٌشث١غٟ ٌّلخعزش     

ٌٍّٛحسد حٌّظخكش رخٌّٕشؤس رّخ ٠غخػذ ػٍٟ طخف١غ طىخ١ٌف حلإٔظخؽ، ٚطلم١ك سغزخص 

حٌؼ١ّـً، ِّخ ٠ٕؼىظ ػٍٝ دػُ حٌّشوض حٌظٕخفغٟ ٌٍّٕشؤس، وّخ أٔٗ ٠غؼٝ اٌٝ طلم١ك 



 
 ... . أثر التكامل بين نظام محاسبة إستهلاك الموارد ونظام التكلفة على أساس النشاط  على تطوير الموازنة

 منال حامد فراجد/  

                                                                                             066                                                                                           0202العدد الثالث   
 

 
 

 Tanis, V., H. 2016,,p.664 . ِـٓ حلأ٘ذحف حٌفشػ١ش حلأخشٜ ِؼً ِـّٛػـش 

 : (٣١٢٢،حٌـظغ١ش، (

طمذ٠ُ اؽخس ِظىخًِ ػٓ حٌّٛحسد دحخً حٌّٕظّش ِـٓ ٔخك١ـش حٌّظـخف ِٕٙـخ ٚطىٍفظٙـخ  -

ٚحٌؼلالخص حٌظزخد١ٌش ف١ّخ ر١ٕٙخ ٚو١ف١ش حلاعظغلاي حٌىفء ٌٙخ، وّخ طلـذد حٌؼلالـش رـ١ٓ 

فٙـُ حٌّٛحسد ٚحلأٔشطش، ِّخ ٠غخػذ حلإدحسس فٟ فُٙ أفؼً لأٚؿٗ حعظٙلان حٌّٛحسد، ٚ

 .أفؼً ٌؼلالخص حٌغزذ ٚحٌٕظ١ـش

١ف حٌّـٛحسد عـٛحء حٌّـغظخذِش أٚ غ١ـش ِذٜ حٌظمذَ ٔلٛ أ٘ذحف طخف١غ طىخٌل١خط  -

 .حٌّغظخذِش رٙذف طشش١ذ طىخ١ٌف حٌطخلش حٌّغظخذِش ٚص٠خدس حٌم١ّش حٌّؼخفش ٌٍؼ١ًّ

حٌّٕشؤس  حٌشرؾ ر١ٓ طىٍفش حٌّٕظؾ ٚحٌّٛحسد حٌفؼ١ٍش حٌّغظخذِش لإٔظخؿٗ رٛحعطش أٔشطش -

ِّخ ٠ئدٞ اٌٝ حٌظخظ١ض حٌذل١ك ٌٍظىخ١ٌف ، ِٓ خلاي طؼ١ّٓ طىٍفش حٌّٕظؾ ٌٍمذس 

ٝ حلإفظخف ػٓ طىٍفش حٌطخلش حٌؼخؽٍش ٌلإدحسس حٌّٛحسد، ٚ٘ٛ ِخ ٠ئدٞ آٌِ  حٌّغظخذَ

رـشىً ٚحػق ِّخ ٠ّىٕٙخ ِٓ حطخخر حٌمشحس حلأِؼً لاعظخذحَ ٘زٖ حٌّٛحسد غ١ش 

 .حٌّغظخذِش

ف١غ حٌظىٍفش فٟ حٌّٛحسد حٌّغظخذِش ِٓ خلاي حٌظشو١ض ػٍٝ طلذ٠ذ حطـخ٘خص طخ-

 . حٌّٛحسد حٌظٟ طلمك ل١ّش ِؼخفش ٌٍؼ١ًّ ٚحٌٌّٛذس ٌلإ٠شحد

حٌشلخرش حٌّخظٍفش : ك١غ طظلمك حٌشلخرش حٌّخٔؼش ػٓ ؽش٠ك حٌشلخرـش ػٍـٝ طلم١ك ِفخ١ُ٘  -

خص حٌّـٛحسد ١ـِظخدس حٌظىٍفش، ٚطظلمك حٌشلخرش حٌلاكمش ٚحٌّظضحِٕش ػٓ ؽش٠ك طظزغ وّ

ّغظخذِش رٙذف طلم١ك حٌّٛحءِش ر١ٓ ػشع حٌّٛحسد ٚحٌطٍذ ػ١ٍٙخ حٌّغظخذِش ٚغ١ش حٌ

  .ِّخ ٠غخػذ ػٍٝ طشش١ذ طىخ١ٌف حعظٙلان حٌّٛحسد

طٛف١ش ِمخ١٠ظ دل١مش ٚػخدٌش ٌلأدحء ِٓ خـلاي طل١ٍـً حلألشحفـخص ٚفـظً حٌى١ّـش . -

خٌظخٌٟ طٛف١ش ِؼٍِٛخص أوؼش ِظذحل١ش حٌّغظٍٙىش ِٓ حٌّٛحسد ػٓ حٌم١ّش حٌّٕخظشس ٌٙخ، ٚر

ِٚٛػٛػ١ش فٟ طل١ًٍ حلألشحفخص ِّخ ٠غخُ٘ فٟ حٌظطز١ك حٌفؼـخي ٌّزـخدة ِلخعـزش 

 . حٌّغج١ٌٛش ٌـ١ّغ ٚظخثف حٌّٕشؤس
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ٚرخٌظخٌٟ ٠ظؼق أْ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد طٙذف ٌّؼخٌـش حٌمظٛس فـٟ حٌـٕظُ      

ذ٠ذ حٌطخلش حٌؼخ ؽٍش ٚ٘ٛ ِخ ٠ـغخػذ فـٟ حٌظىخ١ٌف١ش حٌغخرمش ٌٙخ ، ك١غ طٙذف اٌٟ طل

ص خلش حٌؼخؽٍش ػٍٟ طىٍفـش حٌّٕظــخطلم١ـك ٘ذف١ٓ: حلأٚي ٠ظّؼً فٟ ػذَ طل١ًّ ٘زٖ حٌط

ٚرخٌظـخٌٟ طخف١غ طىٍفش حٌّٕظـخص ، حٌؼخٟٔ ٠ظّؼً فٟ اِىخ١ٔش اػخدس حعـظخذحَ حٌّـٛحسد 

 ( .٥٧٦ص ،  ٣١٢2) حٌغ١ذ ، .حٌؼخؽٍـش فـٟ ِـخلاص طض٠ذ ِٓ سرل١ش حٌششوش

   اسد ِحبسبت استهلان اٌّى ِضايب ٔظبَ:  5-3

فُٙ أفؼً ٌٍمؼخ٠خ ػٍٝ ِذ٠شٞ حٌؼ١ٍّخص ٠غخػذ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد  -

حٌّخ١ٌش ِٕٚخؽك حٌؼ١ٍّخص، ٚوـزٌه فُٙ ِغززخص حعظٙلان حٌّٛحسد دحخً ِٕخؽك حٌؼًّ، 

 ,Mackie)ٕشخؽ حٌّخٌٟ ٚفُٙ أفؼً ٌؼلالخص حٌغزذ ٚحٌٕظ١ــش ٚحٌظغ١شحص فٟ ٔظخثؾ حٌ

2016, P. 38) .. 

ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد فٟ ِـخي حٌظخط١ؾ رشىً ٚحػق ِـٓ خـلاي  ٔظخ٠َغخػذ  -

س، حٌّغظ٠ٛخص حٌّخظٍفش دحخً حٌّٕشـؤطلذ٠ذ حٌظىخ١ٌف حٌظٟ طئػش ػٍٝ حٌمشحسحص فٟ 

٠ٚغـخػذ فٟ ِـخي حطخخر حٌمشحس ِٓ خلاي حٌّلخفظش ػٍٝ عٍٛن حٌظىخ١ٌف ِٓ خلاي 

  ( ,Michael, Tse & Maleen, Gong (2018)طلذ٠ذ ػلالـخص حلاعظٙلان رشىً دل١ك، )

ِؼٍِٛخص ِف١ذس ٌلإدحسس ػٓ حٌطخلش حٌؼخؽٍش غ١ش ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد  ٠ٛفش -

٠ٚظُ ادحسس ِمذحس حٌطخلش حٌؼخؽٍش/حٌضحثذس ػٍٝ ،  حٌّغظخذِش ِـٓ ؽخلـش حٌّٛحسد حٌلخ١ٌش

  ) ٢٢٦،ص ٣١١2غ١ش حٌّغـظٍٙىش. )خطخد، أعخط حٌطخلش حٌٕظش٠ش 

لإدحسس فٟ ططز١ك حلأعخ١ٌذ حٌلذ٠ؼش فٟ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ح٠غخػذ -

ِـخلاص حٌظلغـ١ٓ حٌّغـظّش ، ٚادحسس حٌم١ٛد، ٚطخط١ؾ حلاكظ١خؿخص ِٓ حٌّٛحد، ٚأعخ١ٌذ 

 ) .٣3٢،ص ٣١١2حٌظخط١ؾ، )شخ١٘ٓ، 

١ٍش حطخخر حٌمشحسحص فٟ وً ِٓ حلأؿً حٌمظ١ش ػّٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد  ٠ذػُ -

٠ٛفش طمغ١ُ حٌظىخ١ٌف اٌٝ طىخ١ٌف ػخرظش ٚطىخ١ٌف طٕخعز١ش دػّخ  ك١غ ٚحلأؿً حٌط٠ًٛ

 . . (Perkins & Scott, 2011, P. 50)ٌٍمشحسحص حلإدحس٠ش فـٟ حلأؿً حٌمظ١ش 
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حلأ١ٌٚش  ٠ٚظُ رٌه رخلاػظّخد ػٍٝ حٌطز١ؼش :٠لذد ؽش٠مش حعظٙلان حٌّٛحسد رشىً طل١ق-

ٌٍظىخ١ٌف ٚطؼض٠ض لذسس حٌّذ٠ش٠ٓ ػٍٝ فٙـُ ػلالخص حٌّٛحسد ٚحعظخذحَ حٌّؼٍِٛخص 

 . Webber & Cilton,2004,p.23) .حلأعخع١ش ٌذػُ ػ١ٍّش حطخخر حٌمشحسحص

اٌتىبٌيف ػًٍ أسبط ( ؤظبَ RCAِحبسبت استهلان اٌّىاسد )ٌتىبًِ بيٓ ٔظبَ ا -6

 :( ABCإٌشبط )

طلذ٠ذ ؿٛحثذ حٌظشو١ض ِٚـخلاص حلا٘ظّخَ فٟ وً ٔظخَ ٚح٢ػخس ٠ظؼّٓ ٘زح حٌظىخًِ    

حٌٕخطـش ِٓ حٌظىخًِ ر١ّٕٙخ ٚحٌظٟ طّؼً ِٕخفغ طئػش فٟ طلذ٠ذ حٌم١ّش ٌلأؽشحف حٌّظؼخٍِش 

( ABCِغ حٌّٕشؤس فٟ ِؼٍغ حٌم١ّش، ػٍٝ أعخط أْ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ )

ٌٙخ ِضح٠خ أخشٜ ٚاؿشحء طىخًِ  (RCAٌٗ ػذس ِضح٠خ، ِٚلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد )

 .ر١ّٕٙخ ع١ؼٛد رخٌٕفغ ػٍٝ حٌّٕشؤس 

 فٝ حٌّٕشؤص(  RCA ( ، )ABC: ِضح٠خ حٌظىخًِ ر١ٓ )  ٢-٧

 حٌّضح٠خ حٌظخ١ٌش :(  ٠RCA ( ، )ABCلمك حٌظىخًِ ر١ٓ  )

 ( Foroghi D., .2014.p.4. Kothari2016.pp.54-80, Webber,2014) )  

دلش أوزش فٟ طخظ١ض حٌظىخ١ٌف ٚرخٌظخٌٟ لشحسحص ادحس٠ش أوؼش دلش ِٓ خلاي ٠لمك  -

حٌظشو١ض ػٍٝ حٌّٛحسد ٚو١ف١ش طخظ١ظٙخ رذلش أوزش ػٍٝ أٔشطش ٚػ١ٍّخص حٌّٕشؤس، 

 . ٚحلأٔشطش ٚو١ف١ش طلذ٠ذ حٌظشى١ٍش حٌّؼٍٝ لأٔشطش حٌّٕشخس

لذسس أوزش فٟ طخط١ؾ حٌّٛحسد ٚرخٌظخٌٟ حلاعظغلاي حلأِؼً ٌّٛحسد حٌّٕشؤس اْ ِٓ  ٠لمك-

( رخٌظشو١ض ػٍٝ حٌّٛحسد ٚأٔشطش ٚػ١ٍّخص  RCA ( ، )ABCأػخس حٌظىخًِ ر١ٓ ) 

حٌّٕشؤس، ِٓ خلاي حلإؽخس حٌّمظشف ع١غخػذ أوؼش فٟ طلذ٠ذ ِظطٍزخص حلأٔشطش ِٓ 

١ؾ حٌذل١ك ٌٍّٛحسد حٌظٟ طلظخؽ ا١ٌٙخ أٔشطش حٌّٛحسد حٌظٟ طلظخؽ ا١ٌٙخ ٚرخٌظخٌٟ حٌظخط

 .حٌّٕشخس، ٚ٘زح ع١ئدٞ حٌٝ حلاعظغلاي حلأِؼً ٌٍّٛحسد حٌّشخس

( ، ) RCAدحسس أفؼً ٌٍطخلش حٌضحثذس )حٌؼخؽٍش( اْ ِٓ آػخس حٌظىخًِ ر١ٓ ) ٠لمك ا -

ABC  رخٌظشو١ض ػٍٝ حٌّٛحسد ٚأٔشطش ٚػ١ٍّخص حٌّٕشخس، ِٓ خلاي حلإؽخس حٌّمظشف )
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أوؼش فٟ طمذ٠ش ؽخلش وً ٔشخؽ ِٓ أٔشطش حٌّٕشخس ِٓ خلاي رٕخء خش٠طش ع١غخػذ 

حلأٔشطش طٛػق ؽخلش حلأٔشطش ِٚؼشفش حٌطخلش حٌضحثذس ٌىً ٔشخؽ ٚادحسطٙخ رذلش 

ٚطٛؿ١ٙٙخ وّٛسد ِظخف ٌذٜ حٌّٕشخس )لا ٠ظطٍذ حطخخر لشحس حعظؼّخسٞ ؿذ٠ذ( حٌٝ أٔشطش 

 أخشٜ طلظخؽ حٌٝ ٘زح حٌّٛسد 

 :( VBMفٍغفش حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش )طؼض٠ض ٠لمك  -

( حٌؼًّ ػٍٝ طؼض٠ض فٍغقفش حلإدحسس ػٍقٝ أعقخط ABC) (،RCAِٓ آػخس حٌظىخًِ ر١ٓ ) 

لارقذ ٌقٗ أْ ٠ظزٕقٟ طٍقه ٞ ٠ش٠ذ حٌزمخء ٚحٌّٕٛ ٚحلاعقظّشحس (، فخی ک١خْ حلظظخدVBMحٌم١ّش )

غق١ٓ حٌم١ّقش ٌلأؽقشحف حٌفٍغفش، ٚ٘زٖ حٌفٍغفش طظطٍذ ر١جش ِؼ١ٕش ٌظلم١ك حٌٙذف ِٕٙقخ ٚ٘قٛ طل

حٌّظؼخٍِققش ِققغ حٌّٕشققخس، كققخٍِٟ حلأعققُٙ، ٚحٌّغققظٍٙى١ٓ، ٚحٌؼققخ١ٍِٓ، ك١ققغ ٠ّىققٓ حٌققشرؾ رقق١ٓ 

( ِٓ خقلاي حٌظؼقشف  RCA ( ، )ABCِغ حٌّٕشؤس ٚحٌظىخًِ ر١ٓ) طلغ١ٓ حٌم١ّش ٌٍّظؼخ١ٍِٓ

 :  حٌظخٌٟ ػٍٝ آػخس حٌظىخًِ ٌىً ؽشف ِٓ أؽشحف حٌم١ّش ػٍٝ حٌٕلٛ

اْ حعظغلاي ِٛحسد حٌّٕشؤس رطش٠مش ِؼٍٝ ٚادحسس حٌطخلش حٌؼخؽٍش رذلش أوزش ٚحٌٛطٛي -أ

حٌٝ طىٍفش أدق ٌّٕظـخص حٌّٕشؤس ٠ّىٓ ادحسس حٌّٕشؤس ِٓ طلم١ك خفغ كم١مٟ فٟ 

طىخ١ٌف حٌّٕشؤس ٚرخٌظخٌٟ أسرخف كم١م١ش عظض٠ذ ِٓ حٌم١ّش حٌذفظش٠ش ٚحٌغٛل١ش ٌلأعُٙ 

٠ذ ِٓ ػخثذ كٍّش حلأعُٙ. ٚ٘زح ٠شـغ كخٍِٟ حلأعُٙ ٚحٌظٛص٠ؼخص ٌلٍّش حلأعُٙ ِّخ ٠ض

 .شخس ٌٍّٕػٍٝ ص٠خدس سأط ِخي ششوظُٙ ِّخ ٠ض٠ذ ِٓ حٌم١ّش 

اْ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌّٕشخس ٠ّؼٍٛح أكذ ػٛحًِ حلإٔظخؽ حٌشث١غ١ش، ٠ٚظٛلؼٛح حٌلظٛي ػٍٝ  -د

سٚحطذ ِٚىخفآص طض٠ذ ِٓ حٌم١ّش حٌّمذِش ا١ٌُٙ، ٚفٟ حٌّمخرً ٠ىْٛ ٌُٙ دٚس ٘خَ فٟ 

س حٌّمظشف حٌٕخطؾ ِٓ حرظىخس ٚأظخؽ حٌغٍغ ٚحٌخذِخص حٌظٟ طؼ١ف ل١ّش ٌٍّٕشؤس، ٚحلإؽخ

( ع١غخػذ فٟ ص٠خدس أسرخف حٌّٕشؤس ٔظ١ـش حلأعخ١ٌذ  RCA ( ، )ABC) حٌظىخًِ ر١ٓ

حٌّظزؼش فٟ حٌلفخظ ػٍٝ ِٛحسد حٌّٕشؤس ٚاِىخ١ٔش حعظغلاٌٙخ رظٛسس ِؼٍٝ، ٚرخٌظخٌٟ 

ٍؼخ١ٍِٓ ٚص٠خدس ِىخفؤطُٙ ٚسػخ٠ظُٙ حٌظل١ش ِّخ ٠ض٠ذ طغظط١غ حٌّٕشخس دفغ حٌشٚحطذ ٌ

٠غخػذ فٟ حٌٛطٛي حٌٝ طشى١ٍش  حٌظىخًِ ر١ٓ حٌٕظخ١ِِٓٓ حٌم١ّش ٌٍؼخ١ٍِٓ، وّخ أْ 

 .حٌّٕظـخص حٌّؼٍٝ حٌظٟ ٠ىْٛ ٌٍؼخ١ٍِٓ دٚس فٟ أظخؿٙخ ٚرخٌظخٌٟ ص٠خدس حٌم١ّش ٌٍّٕشؤس
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( ؤظبَ اٌتىبٌيف ػًٍ RCAٔظبَ ِحبسبت استهلان اٌّىاسد )ٌتىبًِ بيٓ اأثش : 6-2

 (:(ABB  اٌّىصأت ػٍي أسبط الأٔشطت ػًٍ تطىيش( ABCأسبط إٌشبط )

ببستخذاَ اٌتىبًِ  ((ABB: ِشاحً إػذاد اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت  6-2-1

 ( :ABC( و)RCAبيٓ )

 حٌّشكٍش حلأٌٟٚ: حٌلٍمش حٌظشغ١ٍ١ش:  - أ

ٚحٌظٟ طٙذف اٌٝ طلم١ك حٌظٛحصْ حٌظشغ١ٍٟ طظّؼً ٔمطش حٌزذح٠ش حلأٌٟٚ، فٟ حٌم١خَ    

رّشحؿؼش حعظشحط١ـ١ش حٌّٕشؤس ، ٚرٕخء ػٍٟ حلاعظشحط١ـ١ش ٚحٌطٍذ حٌّخطؾ )حٌخذِخص 

حٌؼّلاء، حٌّٕظـخص( ٌٍفظشس حٌمخدِش ٠ظُ ح٠ـخد حلاكظ١خؿخص، ِٓ حٌّٛحسد ٌٍٕٛحكٟ حٌظشغ١ٍ١ش 

 عظخذحَ حٌّفخ١ُ٘ حٌّؼظّذس ػٍٝ حلأٔشطش .رخٌّٕشخس ِٓ خلاي ح

٠ٚظُ طلم١ك رٌه، ِٓ خلاي طشؿّش و١ّش حٌطٍذ اٌٝ حكظ١خؿخص ِٓ حلأٔشطش،  -

رخعظخذحَ ِؼذلاص حعظٙلان حلأشطش ٚرخٌظزؼ١ش ٠ظُ طل٠ًٛ حلاكظ١خؿخص ِٓ حلأٔشطش، اٌٝ 

لاص حكظ١خؿخص ِٓ حٌّٛحسد، رخعظخذحَ ِؼذلاص حعظٙلان حٌّٛحسد، ٠ٚظُ حعظخشحؽ ِؼذ

حلاعظٙلان ٘زٖ، ِٓ ر١خٔخص حٌظشغ١ً حٌلخ١ٌش ٚحٌظٟ ٠ظُ حٌلظٛي ػ١ٍٙخ ِٓ ٔظخَ ِلخعزش 

( ٚحٌظٟ ٠ظُ طؼذ٠ٍٙخ، ٌظلاثُ حٌظغ١شحص حٌّغظـذس، خلاي فظشس RCAحعظٙلان حٌّٛحسد)

حٌّٛحصٔش حٌمخدِش ٘زح ٚطظّؼً ِؼذلاص حلاعظٙلان ٌلأٔشطش، ِٓ حٌى١ّش حٌلاصِش ِٓ 

 ، ٚحٌلاصِش لإٔظخؽ ٚكذس ٚحكذس ِٓ حٌطٍذ، ٚكذحص ل١خط حدحء حٌٕشخؽ

ٚرّـشد حٌٛلٛف ػٍٟ ِظطٍزخص حعظٙلان حلأٔشطش ٚحٌّٛحسد ٠زذأ حٌؼًّ ػٍٝ طلم١ك  -

حٌظٛحصْ حٌظشغ١ٍٟ، ر١ٓ حٌّٛحسد حٌلاصِش ٌٍٛفخء رخٌطٍذ ػٍٝ حٌّٕظـخص ٚحٌطخلش حٌّظخكش 

١ش ِٓ حٌّٛحسد ٌّمخرٍش ِٓ ٘زٖ حٌّٛحسد ٠ٚؼشف حٌظٛحصْ حٌظشغ١ٍٟ، رؤٔٗ ٠ٛفش حٌطخلش حٌىخف

ِـّٛع حٌطٍذ حٌّطٍٛد ِٓ حٌّٕشؤس رخٌشىً حٌزٞ ٠خفغ ِٓ حٌطخلش غ١ش حٌّغظغٍش ػٕذ 

 .أدٟٔ ِغظٛٞ ِّىٓ
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 حٌّشكٍش حٌؼخ١ٔش: حٌلٍمش حٌّخ١ٌش:  -د

ٟ٘ حٌظؼز١ش ػٓ حٌّٛحصٔش حٌظشغ١ٍ١ش فٟ شىً ِخٌٟ ٚحٌظٟ ٠ّىٓ أْ ٠لمك، حٌظٛحصْ     

حٌّخٌٟ حٌّغظٙذف ٟٚ٘ ِٛحصٔش ِخ١ٌش طغظخذَ حٌّؼذلاص، ٚحٌى١ّخص حٌّلذدس فٟ حٌخطش 

 حٌظشغ١ٍ١ش، ٌٍٛطٛي اٌٝ حٌٕظخثؾ حٌّخ١ٌش حٌّغظٙذفش .

ٍذ ٚحلأٔشطش ٚحٌّٛحسد، ٚطمَٛ ٚطظّؼً ح١ٌش حػذحد حٌخطؾ حٌّخ١ٌش فٟ ِؼشفش حٌّٕشؤس ٌٍط-

رظلذ٠ذ طىٍفش حٌّٛحسد ٚطظزغ ٘زٖ حٌظظىٍفش ٌٍٛطٛي اٌٝ طىٍفش حلأٔشطش حػظّخدح ػٍٟ 

ِغززخص حعظٙلان حٌّٛحسد ػُ فٟ حٌٕٙخ٠ش حٌلظٛي ػٍٟ طىٍفش حٌّٕظـخص ٚرٌه 

رظخظ١ض طىٍفش حلأٔشطش رخعظخذحَ ِغززخص حعظٙلان حلأٔشطش ٚرّؼشفش ٘زٖ 

 ٕشؤس طلذ٠ذ حٌٕظخثؾ حٌّخ١ٌش .حٌّؼٍِٛخص ٠ّىٓ ٌٍّ

اٌّىاصٔت ػًٍ  ( يؤدي إًٌ تطىيشABC( و )RCAأْ اٌتىبًِ بيٓ ):  6-2-2

 :ً( وّب يٍ(ABB  أسبط الأٔشطت

طخف١غ حؿّخٌٟ حٌظىخ١ٌف حٌّظٛلؼش، ػّخ وخٔض ِلذدس ػٍٝ أعخط حٌّٛحصٔش ػٍٝ  -

 أعخط حٌٕشخؽ ٚرٌه ٌغزز١ٓ ّ٘خ: 

كغخد  حٌظىخ٠ًِلخعذ ػٓ حٌطخلش حٌؼخؽٍش / حٌفخثؼش ػٍٝ ٔلٛ طل١ق وزٌه ٠خفغ  -

 .حٌطخلش حٌفخثؼش فٟ ظً ع١ٕخس٠ٛ حٌظخط١ؾ، ٌظؼ٠ٛغ حٌطٍذ حٌّظضح٠ذ ػٍٝ حٌّٛحسد 

  .ؽز١ؼش طىٍفش حٌّٛحسد حٌّغظؼّشس ػٍٝ ٔلٛ أوؼش دلش حٌظىخًِ ر١ٓ حٌٕظخ٠ٓ١ِؼىظ  - 

سحص، ٚحٌىفخءحص ٚطغ١ًٙ ػ١ٍّش حٌظٕزئ رخٌّٛحسد رشىً ٠لمك اِىخ١ٔش حعظغلاي وخفش حٌمذ -

٠ّىٓ حٌّٕشآص ِٓ ٚػغ ِٛحصٔخطٙخ، ػٍٝ أعخط و١ّش حٌّٛحسد حٌّظٛلغ حٌطٍذ ػ١ٍٙخ، 

٠ّٚىٓ حعظخذحِٗ فٟ أٞ طٕخػش أٚ أٞ ششوش ِّٙخ وخْ دسؿش حٌظؼم١ذ فٟ ِٕظـخطٙخ 

 .ٚػ١ٍّخطٙخ ِٚغ حسطفخع ػذد حٌؼخ١ٍِٓ رٙخ

٠لمك حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّضح٠خ فٟ ِـخي حٌطخلش ٚحٌظٕزئ ِٓ أّ٘ٙخ: اِىخ١ٔش حعظغلاي وخفش  -

حٌمذسحص، ٚحٌىفخءحص ٚطغ١ًٙ ػ١ٍّش حٌظٕزئ رخٌّٛحسد رشىً ٠ّىٓ حٌّٕشآص ِٓ ٚػغ 

ِٛحصٔخطٙخ، ػٍٝ أعخط و١ّش حٌّٛحسد حٌّظٛلغ حٌطٍذ ػ١ٍٙخ، ٠ّٚىٓ حعظخذحِٗ فٟ حٞ 
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ِٚغ حسطفخع ػذد  حٌظؼم١ذ فٟ ِٕظـخطٙخ ٚػ١ٍّخطٙخطٕخػش أٚ أٞ ششوش ِّٙخ وخْ دسؿش 

 حٌؼخ١ٍِٓ رٙخ. 

حٌظظزغ حٌذل١ك ٌٍظىخ١ٌف حٌّظٛلؼش ِٚغخسحطٙخ رّخ ٠ئدٞ اٌٝ دلش طخظ١ظٙخ ٠ئدٜ اٌٝ  -

 .ػٍٟ حٌؼ١ٍّخص حلإٔظخؿ١ش حٌّظٛلؼش

 .اطخكش لذس حوزش ِٓ اِىخ١ٔش حٌظخط١ؾ حٌّغظمزٍٟ ٌٍّٛحسد٠ئدٜ اٌٝ  - 

ػٍٝ حٌطخلش حٌؼخؽٍش ك١غ أٙخ طخطؾ ػّٓ حٌّٛحصٔش حٌظخط١ط١ش حٌغ١طشس ٠ئدٜ اٌٝ  - 

 . ِٚٓ ػُ ٠ّىٓ حٌظٛؿ١ٗ حٌغ١ٍُ ٌظٍه حٌطخلش رّخ ٠خذَ أ٘ذحف حٌّٕشؤس

دػُ فٍغفش حٌظٛؿٗ رخٌؼ١ًّ خلاي حلإدحسس حٌغ١ٍّش ٌٍّٛحسد حٌّغظؼّشس ٠ئدٜ اٌٝ  - 

١ؾ ِغزك ٠شحػٟ ٚطٛؿ١ٙٙخ ٔلٛ حلأٔشطش حلأعخع١ش رحص حٌم١ّش ٌٍؼ١ًّ رٕخء ػٍٝ طخط

طٛؿٙخص حٌغٛق، ٚطم١ًٍ حلاعظؼّخس فٟ حلأٔشطش حٌظٟ لا طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼ١ًّ ٚحٌظخٍض 

 .ِٓ حٌفخلذ

٠ؼظزش حٌظىخًِ آ١ٌش فؼخٌش فٟ طم٠ٛش حٌؼلالخص حٌغزز١ش ر١ٓ ِذخلاص ِٚخشؿخص  -

حلأشطش ٠ئدٞ اٌٝ ص٠خدس حلا٘ظّخَ رخٌظخط١ؾ حٌظشغ١ٍٟ، ِٚخ ٠ٕظؾ ػٕٙخ ِٓ طلغ١ٓ 

ٔظخؿ١ش ٚطخف١غ حٌطخلش حٌؼخؽٍش ٠ٚئدٞ اٌٝ ص٠خدس دلش حٌظٕزئحص حٌّخ١ٌش، حٌؼ١ٍّخص حلإ

٠ٚلمك حٌظٛحصْ حٌّخٌٟ حٌمخثُ ػٍٟ حٌظٛحصْ حٌظشغ١ٍٟ وآ١ٌش ٌظطز١ك ِٕٙؾ حٌّٛحصٔش ػٍٝ 

 أعخط حٌٕشخؽ.

 طظ١ٕف حٌظىخ١ٌف فٝ ِشحوض حٌظىٍفش اٌٝ طىخ١ٌف ػخرظش ِٚظغ١شس ِٚخططش . ٠ئدٜ اٌٝ  -

 ظىٍفش حٌّمذسس ٌٍّخشؿخص حٌٕٙخث١ش حٌّلظٍّش .كغخد ح٠ٌئدٜ اٌٝ  -

 طٛؿ١ٗ ٔظش ِشحوض حٌظىٍفش ػٓ ٚؿٛد ؽخلش ػخؽٍش .٠ئدٜ اٌٝ  -

 اظٙخس ػلالش حٌغزز١ش رٛػٛف ر١ٓ حٌّٛحسد ٚحٌظشغ١ً .٠ئدٜ اٌٝ  -
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أػش حٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ فٝ :  ٥-٧

 أعخط حلأٔشطش ٌظلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ

 اعظشحط١ـ١ش حٌم١خدس فٟ حٌظىٍفش -أ 

٘زٖ حلإعظشحط١ـ١ش رغ١ش  طلم١ك طىٍفش ألً  طش١ش حٌزخكؼش اٌٝ أْ حٌّٕشؤص حٌظٝ طظزغ     

فٟ ِٕظـخطٙخ أٚ خذِخطٙخ حٌّمذِش ٌٍغٛق ، ِٚٓ ػُ طلم١ك ١ِضس طٕخفغ١ش ػٍٝ ِغظٜٛ 

حٌظٕخػش وىً ، أٚ ٌمطخع ِؼ١ٓ ِٓ حٌغٛق رل١غ طظّىٓ ِٓ طلذ٠ذ أعؼخس ٌٍز١غ ألً ِٓ 

ٚ  ١ABCٓ ر حٌظىخًِ ٚطلم١ك لذس أوزش ِٓ حلأسرخف . ٠ٚئدٜ أعؼخس ر١غ حٌّٕخفغ١ٓ 

RCA أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ػٓ ؽش٠ك طل١ًٍ حلأٔشطش ٚطظ١ٕفٙخ اٌٝ  اٌٝ طلم١ك

أٔشطش طؼ١ف ل١ّش ٚأٔشطش لا طؼ١ف ل١ّش، ِٚٓ خلاي كزف حلأٔشطش حٌظٟ لا 

ِٚٓ خلاي حٌظشو١ض ػٍٝ حٌّٛحسد ٚو١ف١ش طخظ١ظٙخ رذلش أوزش طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼّلاء ، 

ٛحسد حٌّٕشؤس رطش٠مش ِؼٍٝ ٚادحسس حٌطخلش ٚاعظغلاي ِػٍٝ حلأٔشطش ٚػ١ٍّخص حٌّٕشؤس 

ع١غخػذ أوؼش فٝ طـ١ّغ حٌظىخ١ٌف حٌّشطزطش رخٌّٛحسد ٚطـ١ّغ حٌظىخ١ٌف حٌؼخؽٍش 

حٌّشطزطش رخلأٔشطش ٚطلذ٠ذ ِغززخص حٌظىٍفش رؼذحٌش أوؼش ٚرخٌظخٌٝ طخظ١ض حٌظىخ١ٌف 

ِٓ طلم١ك ٚحٌٛطٛي اٌٝ طىٍفش أدق ٌّٕظـخص حٌّٕشؤس ٠ّىٓ ادحسس حٌّٕشؤس رذلش أوزش ، 

 .طخف١غ كم١مٝ فٝ طىخ١ٌف 

 أعظشحط١ـ١ش حٌظ١ّض - د

لذسس حٌّٕظّش أٚ ٚكذس حلأػّخي ػٍٝ طؼٕٝ ٘زٖ حلإعظشحط١ـ١ش طشٜ حٌزخكؼش  أْ       

طٛف١ش ل١ّش ِٕفشدس ٚػخ١ٌش ٌٍّغظٍٙه فٟ ِٕظؾ رٚ ؿٛدس ػخ١ٌش ، أٚ ِٛحطفخص خخطش 

رّخ  ABC ٚRCAحٌظىخًِ ر١ٓ عظشحط١ـ١ش حٌظ١ّض ِٓ خلاي أ٠ّىٓ طلم١ك رؤٔٗ ١ِّضس 

٠لظ٠ٛٗ ِٓ ِظغ١شحص ِظذحخٍش ِغ رؼؼٙخ ٠ئدٜ اٌٝ حلاعظفخدس ِٓ حٌؼلالخص حٌظشخرى١ش 

ر١ٓ حٌّٛحسد رؼؼٙخ حٌزؼغ ٚر١ٓ حلأٔشطش رؼؼٙخ حٌزؼغ ٚ٘زح ٠ئدٜ اٌٝ حٌٛطٛي 

، فظل١ًٍ حلأٔشطش ٚطظ١ٕفٙخ اٌٝ أٔشطش اٌٝ طشى١ٍش ِؼٍٝ ِٓ حٌّٕظـخص ٚحٌخذِخص 

طؼ١ف ل١ّش ٚأخشٜ لا طؼ١ف ل١ّش ٠ّىٓ اْ طٛؿٗ حٔظزخٖ حلإدحسس اٌٝ حلأٔشطش حٌظٟ 

طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼ١ًّ ٚحٌؼًّ ػٍٝ اػخدس طٛص٠غ حٌّٛحسد ػ١ٍٙخ ٚادحسطٙخ رىفخءس رّخ 
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لؼخص خذِش حٌظٝ طمذِٙخ حٌّٕشؤس ٌؼّلاثٙخ ٌظٍزٟ ؽٍزخص ٚطٛح٠ٌؼّٓ طمذ٠ُ حٌّٕظؾ أٚ 

ؿً وغذ سػخٖ ٚحٌزٞ ٠ؼذ حٌغخ٠ش حٌظٟ طؼًّ ػ١ٍٙخ حٌٛكذس حلالظظخد٠ش أحٌؼّلاء ِٓ 

 ٚحٌظٝ طض٠ذ حٌم١ّش ٌٍّغظٍٙى١ٓ .

 عظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض أ -ؽ

ظٕخفغ١ش ِٛؿٙش اٌٝ لطخع ِلذٚد ِٓ حٌغٛق حٌعظشحط١ـ١ش حلأ طشٜ حٌزخكؼش أْ ٘زٖ 

شُ٘ ، ٚرٌه رذلاً ِٓ حٌظؼخًِ حٌّغظٙذف ، أٚ اٌٝ ِـّٛػش ِؼ١ٕش ِٓ حٌّشظش٠ٓ دْٚ غ١

حٌظشو١ض فٟٙ أِخ أْ طغؼٝ ٌظلم١ك حٌّٕشؤص لإعظشحط١ـ١ش ػٕذ اطزخع ِغ حٌغٛق وىً . ٚ

ٚوّخ طُ روشٖ  ABC ٚRCAحٌظىخًِ ر١ٓ ِٓ خلاي ٚ٘زح ع١ظلمك ىٍفش حلألً ظ١ِضس حٌ

ٌٍّٕظؾ أٚ حٌخذِش ىٍفش. أٚ أْ طغؼٝ ٌظلم١ك ١ِضس حٌـٛدس حٌؼخ١ٌش ظعظشحط١ـ١ش ل١خدس حٌأفٟ 

ٚوّخ طُ روشٖ فٟ أعظشحط١ـ١ش  ABC ٚRCAٚ٘زح ع١ظلمك ِٓ خلاي حٌظىخًِ ر١ٓ 

 . حٌظ١ّض

 ٌذساست اٌّيذأيتا -7

 أداة خّغ اٌبيبٔبث :  7-1

، ٚلذ طُ وٛع١ٍش ٌـّغ حٌز١خٔخص حٌلاصِش  ظمظخءظّذص حٌزخكؼش ػٍٝ لخثّش حلأعأػ   

خرخص ػٍٝ أعخط ِم١خط ١ٌىشص حٌخّخعٝ ِٓ أؿً طلذ٠ذ اؿ طظ١ُّ أعظّخسس حلاعظز١خْ

( اٌٝ ٥( اٌٝ حٌّٛحفمش رشذس ٚحٌذسؿش )٦حٌذسؿش )أفشحد ػ١ٕش حٌزلغ رل١غ طش١ش 

 .( حٌٝ ػذَ حٌّٛحفمش رشذس ٣( اٌٝ حٌل١خد ٚحٌذسؿش )٤حٌّٛحفمش ، ٚحٌذسؿش )

 ػيٕت اٌبحث:  7-2

ّٙٛس٠ش ِظش حٌؼشر١ش رـ طُ حخظ١خس ػ١ٕش حٌزلغ ِٓ ِـّٛػش ِٓ حٌششوخص      

مطخع حلأػّخي حٌؼخَ ٚرؼؼٙخ طخرغ ٌٛكذحص كى١ِٛش ٚرؼؼٙخ ح٢خش طخرغ رؼؼٙخ طخرغ ٌ

ٌٍمطخع حٌخخص، ٚلذ وخٔض ِـخلاص حٌؼًّ ٌؼ١ٕش حٌششوخص حٌّخظخسس ٟ٘: ششوخص طؼًّ 

فٟ ِـخي طـ١ّغ حٌغ١خسحص، ٚششوخص طؼًّ فٟ ِـخي طظ١ٕغ حلأؿٙضس حٌىٙشرخث١ش حٌظٟ 

ّشس وخٌؼلاؿخص ٚحٌغغخلاص ٚحٌظ١ٍفض٠ٛٔخص ٚحٌزٛطخؿخصحص، ٚششوخص طؼًّ طٕظؾ عٍغ ِؼ
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ِـخي حٌغضي ٚحٌٕغ١ؾ ٚطٕخػش حٌّلارظ حٌـخ٘ضس، ٚششوخص طؼًّ فٟ ِـخي أظخؽ 

 .حٌّغظٍضِخص حٌطز١ش 

ٚلذ ٚؿٙض حعظّخسس حلاعظمظخء حٌّمظشكش اٌٝ ِذ٠شٜ حلادحسحص حٌّخ١ٌش ٚحٌّٕٙذع١ٓ     

ٚحٌّلخعز١ٓ حٌّخ١١ٌٓ ٚحٌّشحؿؼ١ٓ حٌذحخ١١ٍٓ رؼ١ٕش حٌششوخص حٌف١١ٕٓ ِٚلخعزٟ حٌظىخ١ٌف 

حعظّخسس حعظمظخء ٌّـّٛػش حٌششوخص حٌّخظخسس ، طُ  ٢۵١حٌّخظخسس، ٚلذ طُ اسعخي 

حعظّخسحص  ٣٢حعظّخسس ِٓ حلاعظّخسحص حٌّٛصػش حعظزؼذ ِٕٙخ  ٢١٢حٌلظٛي ػٍٝ 

 3١حٌظٟ ٚطٍض ٌٍزخكؼش ٌؼذَ حعظفخء ر١خٔخطٙخ رخٌىخًِ ٚرزٌه طظزق حلاعظّخسحص حٌغ١ٍّش 

 حعظّخسس .

 أسٍىة تحٍيً اٌبيبٔبث:  7-3 

خص فٟ طل١ًٍ حٌز١خٔ SPSS خِؾ حلإكظخثٟٔػٍٝ كضِش حٌزش شحٌزخكؼ صحػظّذ    

ٌظلم١ك أ٘ذحف حٌزلغ ِٓ خلاي حعظخذحَ  ؼظخءحٌّـّؼش ِٓ حعظّخسحص حلاعظ

 :حلاخظزخسحص حلاط١ش 

حخظزخس أٌفخء کشٚٔزخم لأغشحع طل١ًٍ ِذٜ حٌظـخٔظ ر١ٓ حٌزٕٛد حٌّغظخذِش فٟ ل١خط --

 .حٌّظغ١شحص 

 ٌٍلىُ ػٍٝ ِذٜ لزٛي أٚ سفغ فشٚع حٌزلغ.  Tحخظزخس  -

  اخظزخس أٌفخ وشٚٔزخم-أ

ٚرٌـه رٙـذف اخظزـخس دسؿش حٌّٛػٛل١ش أٚ ،  طُ اؿشحء اخظزخس أٌفخ وٛسٔزخم     

ٌم١خط ِذٜ حٌؼزخص أٚ حلاطغخق حٌذحخٍٟ لأعجٍش حعظّخسس  Reliability حلاػظّخد٠ش

ظخء  ِٚٓ خلاي ٔظخثؾ حٌظل١ًٍ حلإكظخثٟ ٚؿذ أْ ل١ّش ِؼخًِ أٌفخ وشٚٔزخم ٟ٘ محلاعظ

ء ٚحلاؽّجٕـخْ اٌـٝ خد ػٍٝ ٔظخثؾ حعـظّخسس حلاعظمـظخأٔٗ ٠ّىٓ حلاػظّأٜ   % 71.6

 حٌزلغ.ِظذحل١ظٙخ فٟ طلم١ك أ٘ذحف 
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 ٔتبئح اختببس وشؤببخ أٌفب ٌثببث لبئّت الأستمصبءيىضح ( 1سلُ ) خذوي

 أخظزخس حٌفخ وشٚٔزخم ِظغ١شحص حٌذسحعش

 0.592 .(ABB)طمخدحص حٌّٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش حلأ

ٚٔظخَ  (RCA ) ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسدٔظخَ حٌظىخًِ ر١ٓ  أػش

ػٍٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  ( ABCحٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 .(ABB)حلأٔشطش 

0.628 

ٚٔظخَ  (RCA ) ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسدٔظخَ أػش حٌظىخًِ ر١ٓ  

ػٍٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط ( ABCحٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 كظٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش. (ABB)حلأٔشطش 

0.747 

 0.716 حلإؿّخٌٝ

 

ٌٍلىُ ػٍٝ ِذٜ اِىخ١ٔش لزٛي أٚ سفغ ( Test – T Sample One) اخظزخس-د

 .فشٚع حٌزلغ 

 ِـغ ِغـظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛٗ( Value- P or Sig) حٌّلغٛرٗ ٚ٘ٝ( T) ٚرٌه رّمخسٔش ل١ّٗ

(α )%( ٛ٘ٚٚلذ طُ حعظخذحَ ٘زح حلإخظزخس اعظٕخدحً حٌٝ أْ ػذد ِفـشدحص حٌؼ١ٕٗ لا  )، ٦

 : ي حٌفشع حٌزذ٠ً ٚسفغ حٌفشع حٌؼذَِفشدس ٚطىْٛ لخػذس لزٛ ٤١طض٠ذ ػٓ 

 . %٦ارح وخٔض ِؼظُ ِظغ١شحص حٌذسحعش طظٙش ػٕذ ِغظٜٛ ِؼ٠ٕٛٗ ألً ِٓ  -

 (T) حٌّلغٛرش ٌٍّظٛعؾ حٌلغخرٝ ٌٍفشٚع أوزش ِـٓ ل١ّـش( T) ارح وخٔض ل١ّش -

 . ٢.٢٢٢ٚ٘ٝ  , %٦ِٚغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش  ٣٣حٌـذ١ٌٚٗ ػٕذ دسؿخص حٌلش٠ش 

 ).٤حٌلغخرٝ ٌٍفشٚع أوزش ِٓ حٌّظٛعؾ حٌلغخرٝ حٌفشػٝ )ارح وخْ حٌّظٛعؾ   -
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 ٔتبئح إختببس اٌفشوض الإحصبئيت.:  7-4

  Smirnov-Kolmogorov(K-S): أختببس اٌتىصسع اٌطبيؼً ببستخذاَ  7-4-1

ٌّؼشفش  ( Smirnov-Kolmogorov   K-S ) طُ حعظخذحَ اخظزخس حٌظٛص٠غ حٌطز١ؼٝ

فشٚع حٌزلـغ، ٚلـذ طزـ١ٓ أْ حٌظٛص٠غ ؽز١ؼٟ ٌـ١ّغ ؽز١ؼش سدٚد أعجٍش وً فشع ِٓ 

.  %5حٌّلغٛرش أوزش ِٓ  Value-P فشٚع حٌزلغ ك١غ أْ ل١ّش ِغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش

ٌفشٚع  )(S-K) ٠ٛػق ٍِخض ٔظخثؾ اخظزخس حٌظٛص٠ـغ حٌطز١ؼـٝ ) ٣ٚحٌـذٚي ) 

 .حٌزلغ

 اٌبحثٌفشوض  (S-K) ٔتبئح إختببس اٌتىصيغ اٌطبيؼًيىضح (  2)ؤلُ اٌدذوي 

 ِغظٜٛ  zل١ّش حلاخظزخس  حٌفشع

 حٌّؼ٠ٕٛش

 حٌمشحس حٌٕظ١ـش

 لزٛي ٔٛص٠غ ؽز١ؼٝ 0.803 064 حلأٚي

 لزٛي ٔٛص٠غ ؽز١ؼٝ 0.660 0.945 حٌؼخٔٝ

 لزٛي ٔٛص٠غ ؽز١ؼٝ 0.334 3.9638 حٌؼخٌغ

 

 -One Sample Tأختببس فشوض اٌبحث ببستخذاَ الاسٍىة الاخصبئً :  4-7-2

Test 

لأغشحع اخظزخس فشٚع حٌزلغ، طّض ِمخسٔش حٌّظٛعؾ حٌلغخرٝ ٌّـّٛع اؿخرخص     

ٌٍٚظؤوذ ِٓ أْ حٌّظٛعؾ حٌلغخرٝ  %60( أٜ  ٤ػ١ٕش حٌزلغ ِغ حٌّظٛعؾ حٌفشػٝ )

 .( Test- T Sample On) ٌىً فشػ١ش أوزش ِٓ حٌّظٛعؾ حٌفشػٝ طُ حٌم١خَ ربخظزخس

حٌّلغٛرش أوزش ِٓ  T ( ٠ز١ٓ ٔظخثؾ ٘زح حلإخظزخس، فبرح وخٔض ل١ّش ٤حٌـذٚي سلُ  )ٚ

 (H0) ٚسفغ حٌفشع حٌؼذَ(H1) حٌـذ١ٌٚش فبٔٗ ٠ظُ لزٛي حٌفشع حٌزذ٠ً (T) ل١ّش
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،وزٌه وٍّخ وخْ حٌّظٛعؾ حٌلغخرٝ أوزش ِٓ حٌّظٛعؾ حٌفشػٝ فبٔٗ ٠ظُ لزٛي حٌفشع 

 . (H0) ٚسفغ حٌفشع حٌؼذَ( H1) حٌزذ٠ً 

حٌـذ١ٌٚش فبٔٗ ٠ظُ سفغ  ( T) حٌّلغٛرش ألً ِٓ ل١ّش  ( T) ح وخٔض ل١ّشر١ّٕخ ار    

وزٌه ارح وخْ حٌّظٛعؾ حٌلغخرٝ  )، ( H0) ٚلزٛي حٌفشع حٌؼذَ) ( H1)حٌفشع حٌزذ٠ً

 ٚلزٛي حٌفشع حٌؼذَ (H1) ألً ِٓ حٌّظٛعؾ حٌفشػٝ فبٔٗ ٠ظُ سفغ حٌفشع حٌزذ٠ً

(H0) . 

 ٌٍّتىسط اٌحسببً ٌٍفشوض (Test- T Sample One) (  ٔتبئح إختببس 3)سلُ اٌدذوي 

حلألشحف  حٌٛعؾ حٌلغخرٝ حٌفشع

 حٌّؼ١خسٜ

 Tل١ّش 

 حٌّلغٛرش

Sig حٌمشحس 

 لزٛي 0.000 11.935 0.35815 3.8913 حلأٚي

 لزٛي 0.000 6.699 0.36659 3.5121 حٌؼخٔٝ

 لزٛي 0.000 14.372 0.32160 3.9638 حٌؼخٌغ

طغخٜٚ  %5 ) ِٚغظٜٛ دلاٌش ) ٣٣ػٕذ دسؿش حٌلش٠ش حٌـذ١ٌٚش  ( T) ل١ّش    

((1.717) 

 : ٔتبئح أختببس اٌفشض الاوي  أولاا 

 .(ABB)لا طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش : H0  ٌفشع حٌؼذَح

 .(ABB)طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  : H1 حٌفشع حٌزذ٠ً
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إٌسبت اٌّئىيت ٌبذائً وً فمشة ووزٌه اٌّتىسط اٌحسببً واٌىصْ إٌسبً يىضح ( 4) سلُ اٌدذوي

 وِستىي اٌّؼٕىيت ٌىً فمشة ِٓ فمشاث اٌفشض الأوي (T) وليّت

سلُ 

 حٌفمشس

حٌّظٛعؾ  ِلظٜٛ حٌفمشس

 حٌلغخرٝ

حٌٛصْ 

 حٌٕغزٝ

ِغظٜٛ  Tل١ّش 

 حٌّؼ٠ٕٛش

طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  

ٚحٌّؼذس رخعظخذَ ٔظخَ (ABB)حلأٔشطش 

 حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ فمؾ ٚ٘ٝ : 

    

حٌّٛحصٔققش ػٍققٝ أعققخط حلأٔشققطش لا طؤخققز فققٟ  1

حلاػظزخسحٌض طىخ١ٌف حٌؼخرظش ٌلأٔشطش حٌّشطزطش 

 رخٌٛكذس  

3.87 ..774 4.534 .000 

طفظشع حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اْ وقً  2

طىققخ١ٌف ٘ققزٖ حلأٔشققطش ِظغ١ققشس ٚػققلاٚس ػٍققٝ 

رٌقه فقخْ وقً ٔشقخؽ/ػ١ٍّش ٠قشع ؽز١ؼقش طىٍفقش 

 حٌّٛحسد حٌظٟ طٕفزٖ .

3.87 .774 4.534 .000 

٠قظُ كغقخد حٌظققذفك حٌخٍفقٟ فققٟ حٌّٛحصٔقش ػٍققٝ  3

أعقققخط حلأٔشقققطش ِقققٓ حلأٔشقققطش اٌقققٝ حٌّقققٛحسد  

ػٍٝ أعقخط لق١ُ ٔمذ٠قش فمقؾ، ٠ٚقئدٞ رٌقه اٌقٝ 

حٔخفقققخع حٌمقققذسس ػٍقققٝ طلذ٠قققذ ؽخلقققش فخثؼقققش 

 ِخططش. 

3.69 .738 3.019 .006 

أْ حٌّققٛحسد  طّؼقققً رظقققفش أعخعققق١ش ِقققذخلاص  4

ٔمذ٠ش ٌلأٔشطش ٚرخٌظخٌٟ ٠ٕمظقٙخ حٌؼٍقُ رخٌطٍقذ 

ػٍققٝ ِققٛحسد ِلققذدس ٔظ١ـققش خظققخثض ِؼ١ٕققش 

 ٌٍخطش .

3.82 .764 4.467 .004 

لا ٠ظققققٛفش ٌٍّٛحصٔققققش ػٍققققٝ أعققققخط حلأٔشققققطش  5

 حٌٕظشس حٌش١ٌّٛش ٌٍّٛحسد ٚطىٍفظٙخ

3.65 .73 3.185 .001 

حٌّٛحصٔش ػٍقٝ أعقخط حلأٔشقطش حٌطخلقش طؼخًِ  6

حٌفخثؼققش رشققىً ِخظٍققف ٌىققٓ ٌقق١ظ ِققٓ ر١ٕٙققخ 

 .ؽش٠ك طفغش حٌطخلش حٌضحثذس ٚحٌّؼطٍش

3.73 7.46 3.678 .000 
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 ٧، ٦، ٥، ٤، ٣، ٢( أْ أسحء حفشحد حٌؼ١ٕش فٝ حٌفمـشحص ٥طز١ٓ ِٓ حٌـذٚي سلُ )     

طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش  ٗا٠ـخر١ٗ رّؼٕٝ أْ أفشحد ػ١ٕش حٌذسحعش ٠ٛحفمْٛ ػٍٝ أٔ

  (ABB)ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

( أْ حٌٛصْ حٌٕغزٝ ٌـ١ّغ فمشحص حٌفـشع ٥ٚرظفٗ ػخِش ٠ظزٓ ِٓ حٌـذٚي سلُ )    

ٚ٘ٝ أوزش ِٓ 11.935 ) حٌّلغٛرٗ طغخٜٚ  ) T ) ٚل١ّش )777.) حلأٚي ٠غخٜٚ.  )

،)ِٚغـظٜٛ  (٣٣ػٕذ دسؿٗ كش٠ش )  ) 1.717حٌـذ١ٌٚش ٚحٌظٝ طغخٜٚ ) ( T) ل١ّش

ٌـ١ّغ حٌّظغ١شحص، ِّخ ٠ؼٕٝ لزـٛي %5) ٚ٘ٛ ألً ِٓ )( 000.0)حٌّؼ٠ٕٛـش ٠غـخٜٚ 

 .(ABB)رؤٔٗ طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش حٌفـشع حٌزـذ٠ً 

 : ٔتبئح أختببس اٌفشض اٌثبًٔ ثبٔيبا 

ٚٔظخَ  (RCA ) ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسدحٌظىخًِ ر١ٓ  ٠ئدٜلا : H0  ٌفشع حٌؼذَح

طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  اٌٝ ( ABCحٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

(ABB). 

 (RCA ) ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٠ئدٜ حٌظىخًِ : H1 حٌفشع حٌزذ٠ً

طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط  اٌٝ ( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 .(ABB)حلأٔشطش 
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 إٌسبت اٌّئىيت ٌبذائً وً فمشة ووزٌه اٌّتىسط اٌحسببً واٌىصْ إٌسبً وليّت(  5)سلُ اٌدذوي 

(T) مشة ِٓ فمشاث اٌفشض اٌثبًٔوِستىي اٌّؼٕىيت ٌىً ف 

سلُ 

 حٌفمشس

حٌّظٛعؾ  ِلظٜٛ حٌفمشس

 حٌلغخرٝ

حٌٛصْ 

 حٌٕغزٝ

ِغظٜٛ  Tل١ّش 

 حٌّؼ٠ٕٛش

 ٚٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد أْ حٌظىخًِ ر١ٓ 

٠ئدٜ اٌٝ طط٠ٛش   حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ

 حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  وخٌظخٌٝ : 

    

٠لخعذ ػٓ حٌطخلش حٌؼخؽٍش / حٌفخثؼش ػٍٝ ٔلٛ  1

طل١ق وزٌه ٠خفغ حٌظىخًِ كغخد حٌطخلش 

حٌفخثؼش فٟ ظً ع١ٕخس٠ٛ حٌظخط١ؾ، ٌظؼ٠ٛغ 

 حٌطٍذ حٌّظضح٠ذ ػٍٝ حٌّٛحسد .

٠ؼىظ حٌظىخًِ ر١ٓ حٌٕظخ١ِٓ ؽز١ؼش طىٍفش 

 حٌّٛحسد حٌّغظؼّشس ػٍٝ ٔلٛ أوؼش دلش. 

3.782 .756 3.116 .005 

٠لمك اِىخ١ٔش حعظغلاي وخفش حٌمذسحص، ٚحٌىفخءحص  2

ٚطغ١ًٙ ػ١ٍّش حٌظٕزئ رخٌّٛحسد رشىً ٠ّىٓ 

حٌّٕشآص ِٓ ٚػغ ِٛحصٔخطٙخ، ػٍٝ أعخط و١ّش 

ىٓ حعظخذحِٗ حٌّٛحسد حٌّظٛلغ حٌطٍذ ػ١ٍٙخ، ٠ّٚ

فٟ أٞ طٕخػش أٚ أٞ ششوش ِّٙخ وخْ دسؿش 

حٌظؼم١ذ فٟ ِٕظـخطٙخ ٚػ١ٍّخطٙخ ِٚغ حسطفخع ػذد 

 حٌؼخ١ٍِٓ رٙخ.

3.739 .746 3.678 .001 

٠لمك حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّضح٠خ فٟ ِـخي حٌطخلش ٚحٌظٕزئ  3

ِٓ أّ٘ٙخ: اِىخ١ٔش حعظغلاي وخفش حٌمذسحص، 

ٚحٌىفخءحص ٚطغ١ًٙ ػ١ٍّش حٌظٕزئ رخٌّٛحسد رشىً 

٠ّىٓ حٌّٕشآص ِٓ ٚػغ ِٛحصٔخطٙخ، ػٍٝ أعخط 

و١ّش حٌّٛحسد حٌّظٛلغ حٌطٍذ ػ١ٍٙخ، ٠ّٚىٓ 

حعظخذحِٗ فٟ حٞ طٕخػش أٚ أٞ ششوش ِّٙخ وخْ 

حٌظؼم١ذ فٟ ِٕظـخطٙخ ٚػ١ٍّخطٙخ ِٚغ حسطفخع دسؿش 

 ػذد حٌؼخ١ٍِٓ رٙخ. 

3.826 .764 3.849 .001 
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٠ئدٜ اٌٝ حٌظظزغ حٌذل١ك ٌٍظىخ١ٌف حٌّظٛلؼش  4

ِٚغخسحطٙخ رّخ ٠ئدٞ اٌٝ دلش طخظ١ظٙخ ػٍٟ 

 حٌؼ١ٍّخص حلإٔظخؿ١ش حٌّظٛلؼش.

3.956 .79 3.447 .002 

حٌظخط١ؾ ٠ئدٜ اٌٝ اطخكش لذس حوزش ِٓ اِىخ١ٔش  5

 حٌّغظمزٍٟ ٌٍّٛحسد.

3.956 .79 3.362 .003 

٠ئدٜ اٌٝ حٌغ١طشس ػٍٝ حٌطخلش حٌؼخؽٍش ك١غ  6

أٙخ طخطؾ ػّٓ حٌّٛحصٔش حٌظخط١ط١ش ِٚٓ ػُ 

٠ّىٓ حٌظٛؿ١ٗ حٌغ١ٍُ ٌظٍه حٌطخلش رّخ ٠خذَ 

 أ٘ذحف حٌّٕشؤس .

3.652 .78 3.536 .002 

٠ؼظزش حٌظىخًِ آ١ٌش فؼخٌش فٟ طم٠ٛش حٌؼلالخص  7

حٌغزز١ش ر١ٓ ِذخلاص ِٚخشؿخص حلأشطش ٠ئدٞ 

اٌٝ ص٠خدس حلا٘ظّخَ رخٌظخط١ؾ حٌظشغ١ٍٟ، ِٚخ 

٠ٕظؾ ػٕٙخ ِٓ طلغ١ٓ حٌؼ١ٍّخص حلإٔظخؿ١ش 

ٚطخف١غ حٌطخلش حٌؼخؽٍش ٠ٚئدٞ اٌٝ ص٠خدس دلش 

حٌظٕزئحص حٌّخ١ٌش، ٠ٚلمك حٌظٛحصْ حٌّخٌٟ حٌمخثُ 

ػٍٟ حٌظٛحصْ حٌظشغ١ٍٟ وآ١ٌش ٌظطز١ك ِٕٙؾ 

 ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ.حٌّٛحصٔش 

4.13 .826 5.895 .001 

٠ئدٜ اٌٝ طظ١ٕف حٌظىخ١ٌف فٝ ِشحوض حٌظىٍفش  8

 اٌٝ طىخ١ٌف ػخرظش ِٚظغ١شس ِٚخططش .

    

 

 ٢،  ٧،  ٦، ٥، ٤، ٣، ٢(  أْ أسحء أفشحد حٌؼ١ٕش فٝ حٌفمشحص ٠٦ظز١ٓ ِٓ حٌـذٚي سلُ )

حٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش ا٠ـخر١ٗ رّؼٕٝ حْ أفشحد ػ١ٕش حٌذسحعٗ ٠ٛحفمْٛ ػٍٝ أْ ، 3، 

اٌٝ  ٠ئدٜ ( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ )  (RCA ) حعظٙلان حٌّٛحسد

   .  (ABB)طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

   ع ( أْ حٌٛصْ حٌٕغزٝ ٌـ١ّغ أعجٍٗ حٌفش٦ٚرظفش ػخِش ٠ظز١ٓ ِٓ حٌـذٚي سلُ )     

حٌـذ١ٌٚش   ( T) أوزش ِٓ ل١ّش 6.699 ) )حٌّلغٛرش ٠غخٜٚ ) ( T) % ( ٚل١ّش٢١.٣)

 ) ,ِٚغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ٠غخٜٚ ) ) ٣٣ػٕذ دسؿخص حٌلش٠ش )1.717 ) ٚحٌظٝ طغخٜٚ ) 
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حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ٚ٘زح ِخ ٠ـؼٍٕخ ٔمزً حٌفشع حٌزذ٠ً، رؤْ  ( %5)  ٘ٛ ألً 0.000َ

( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) (    (RCA  ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد

 .(ABB)اٌٝ طط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  ٠ئدٜ

 : ٔتبئح أختببس اٌفشض اٌثبٌث 7-4-3

 (RCA ) لا ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد: H0  ٌفشع حٌؼذَح

ػٍٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط ( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش. (ABB)حلأٔشطش 

ٚٔظخَ  (RCA ) ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد : H1 حٌفشع حٌزذ٠ً

ػٍٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ( ABCحٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

(ABB) ش.فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ 

إٌسبت اٌّئىيت ٌبذائً وً فمشة ووزٌه اٌّتىسط اٌحسببً واٌىصْ إٌسبً يىضح (  6) سلُ اٌدذوي

 ثبٌثمشة ِٓ فمشاث اٌفشض اٌوِستىي اٌّؼٕىيت ٌىً ف ( T) وليّت

سلُ 

 حٌفمشس

حٌّظٛعؾ  ِلظٜٛ حٌفمشس

 حٌلغخرٝ

حٌٛصْ 

 حٌٕغزٝ

ِغظٜٛ  Tل١ّش 

 حٌّؼ٠ٕٛش

ٚٔظخَ   حٌّٛحسدحٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان  

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ٠ئػش ػٍٝ  طذػ١ُ 

فٝ طلم١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 وخٌظخٌٝ :  أعظشحط١ـ١ش ل١خدس حٌظىٍفش.

    

طلم١ك أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ػٓ ؽش٠ك طل١ًٍ  1

حلأٔشطش ٚطظ١ٕفٙخ اٌٝ أٔشطش طؼ١ف ل١ّش 

 ٚأٔشطش لا طؼ١ف ل١ّش .

4.13 .826 5.985 .000 

طلم١ك أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ِٓ خلاي كزف  2

 حلأٔشطش حٌظٟ لا طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼّلاء .

3.69 0.738 4.746 .000 

طلم١ك أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ِٓ خلاي حٌظشو١ض  3

ػٍٝ حٌّٛحسد ٚو١ف١ش طخظ١ظٙخ رذلش أوزش ػٍٝ 

حلأٔشطش ٚػ١ٍّخص حٌّٕشؤس ٚاعظغلاي ِٛحسد 

 حٌّٕشؤس رطش٠مش ِؼٍٝ.

4.13 .826 6.240 .000 
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طخظ١ض حٌظىخ١ٌف رذلش أوزش ، ٚحٌٛطٛي اٌٝ  4

طىٍفش أدق ٌّٕظـخص حٌّٕشؤس ٠ّىٓ ادحسس حٌّٕشؤس 

 ِٓ طلم١ك طخف١غ كم١مٝ فٝ طىخ١ٌف .

4.21 .944 8.698 .000 

ٚٔظخَ   حٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد 

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ٠ئػش ػٍٝ  طذػ١ُ 

فٝ طلم١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 أعظشحط١ـ١ش حٌظ١ّض وخٌظخٌٝ :

    

٠ّىٓ طلم١ك أعظشحط١ـ١ش حٌظ١ّض ِٓ خلاي حٌظىخًِ  5

رّخ ٠لظ٠ٛٗ ِٓ ِظغ١شحص  ABC ٚRCAر١ٓ 

ِظذحخٍش ِغ رؼؼٙخ ٠ئدٜ اٌٝ حلاعظفخدس ِٓ 

حٌؼلالخص حٌظشخرى١ش ر١ٓ حٌّٛحسد رؼؼٙخ حٌزؼغ 

ٚر١ٓ حلأٔشطش رؼؼٙخ حٌزؼغ ٚ٘زح ٠ئدٜ اٌٝ 

حٌٛطٛي اٌٝ طشى١ٍش ِؼٍٝ ِٓ حٌّٕظـخص 

 ٚحٌخذِخص .

4.00 .8 5.030 .000 

طل١ًٍ حلأٔشطش ٚطظ١ٕفٙخ اٌٝ أٔشطش طؼ١ف  6

ٚأخشٜ لا طؼ١ف ل١ّش ٠ّىٓ اْ طٛؿٗ حٔظزخٖ ل١ّش 

حلإدحسس اٌٝ حلأٔشطش حٌظٟ طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼ١ًّ 

رّخ ً ػٍٝ اػخدس طٛص٠غ حٌّٛحسد ػ١ٍٙخ ٚحٌؼّ

٠ؼّٓ طمذ٠ُ حٌّٕظؾ أٚ حٌخذِش حٌظٝ طمذِٙخ حٌّٕشؤس 

 ٌؼّلاثٙخ ٌظٍزٝ ؽٍزخص ٚطٛلؼخص حٌؼّلاء

3.60 .0721 2.366 .027 

ٚٔظخَ   ن حٌّٛحسدحٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلا 

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ٠ئػش ػٍٝ  طذػ١ُ 

فٝ طلم١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 أعظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض وخٌظخٌٝ :

    

ػٕذ اطزخع حٌّٕشؤص لإعظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض فٟٙ أِخ  7

أْ طغؼٝ ٌظلم١ك ١ِضس حٌظىٍفش حلألً ٚ٘زح 

 ABCع١ظلمك ِٓ خلاي حٌظىخًِ ر١ٓ 

ٚRCA ٜ٠ئدس اٌٝ طخف١غ حٌظىٍفش ..ٚحٌز 

3.68 .724 4.758 .000 

ػٕذ اطزخع حٌّٕشؤص لإعظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض فٟٙ  8

طغؼٝ ٌظلم١ك ١ِضس حٌـٛدس حٌؼخ١ٌش ٌٍّٕظؾ أٚ 

حٌخذِش ٚ٘زح ع١ظلمك ِٓ خلاي حٌظىخًِ ر١ٓ 

ABC ٚRCA . 

4.24 .0935 8.690 .000 
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،  ٧، ٦، ٥،  ٤،  ٣، ٢( أْ أسحء أفشحد حٌؼ١ٕش فٝ حٌفمشحص ٠٧ظز١ٓ ِٓ حٌـذٚي سلُ )   

 (RCA ) ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٠ٗٛحفمْٛ ػٍٝ أٔ  3،  ٢

ػٍٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط ( ABCٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) 

 فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش. (ABB)حلأٔشطش 

                ( أْ حٌٛصْ حٌٕغزٝ ٌـ١ّغ أعجٍٗ حٌفشع٧ِش ٠ظز١ٓ ِٓ حٌـذٚي سلُ )ٚرظفٗ ػخ     

حٌـذ١ٌٚش T)  أوزش ِٓ ل١ّش ) ) 14.37حٌّلغٛرش ٠غخٜٚ )(T) ٚل١ّش  80.9%)) 

 %5) ٚ٘ٛ ألً ِٓ ) 0.000) ِٚغظٜٛ حٌّؼ٠ٕٛش ٠غخٜٚ )  1.717)   ٚحٌظٝ طغخٜٚ 

 ٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٗٚ٘زح ِخ٠ـؼٍٕخ ٔمزً حٌفشع حٌزذ٠ً رؤٔ

( RCA)  ( ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽABC ) ٍٝػٍٝ طذػ١ُ حٌّٛحصٔش ػ

 فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش. (ABB)أعخط حلأٔشطش 

 إٌتبئح واٌتىصيبث  -8

 إٌتبئح :  8-1

 :اٌٝ حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌٕظخثؾ ٚحٌظٟ ٠ّىٓ طٛػ١لٙخ ف١ّخ ٠ٍٝ شحٌزخكؼ ضٌمذ طٛطٍ

ػٍٝ ِفَٙٛ سرؾ حٌّٛحسد رؤ٘ذحف  ABBطشوض حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  -

حٌٛكذس حلالظظخد٠ش ٚرخٌظخٌٟ فٟٙ أعٍٛد ٌظؼض٠ض دلش حٌظٕزئحص حٌّخ١ٌش ٚطض٠ذ ِٓ حٌفُٙ 

ط١ؾ حٌمظ١ش حلأؿً حلإدحسٞ، فؼلاً ػٓ أٙخ طمذَ طؼز١شحً ٚحػلخً ٚفخػلاً ٌشرؾ حٌظخ

رخلأ٘ذحف حٌغظشحط١ـ١ش ٚطغًٙ حٌـٙٛد لإػخدس طٕظ١ُ حٌؼ١ٍّخص ٚاػخدس طم٠ّٛٙخ ٚرخٌظخٌٟ 

 فؤٔٙخ طشرؾ ر١ٓ حٌظخط١ؾ حٌغظشحط١ـٟ حٌط٠ًٛ حلأؿً ٚحٌمظ١ش حلأؿً.
 

رغزذ حلاسطزخؽ حٌظخس٠خٟ  ABCحسطزخؽخ كظ١ّخ ِغ ٔظخَ  ٠ABBشطزؾ ٔظخَ  -

 ر١ٓ أعخ١ٌذ طمذ٠ش حٌظىخ١ٌف ٚٚػغ حٌّٛحصٔخص ػٍٝ أعخط حلأٔشطش

٠غظخذَ وٛع١ٍش ٌظـ١ٙض حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش رخػظزخس  ABCاْ ططز١ك ٔظخَ -

٘زٖ حلأخ١شس طشطىض ػٍٝ حلأٔشطش ٚحٌظٟ ٠ّىٓ طلذ٠ذ طىخ١ٌفٙخ رشىً أوؼش دلش ِٓ خلاي 

 .ABCٔظخَ 
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ٌؼٍّٝ ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش لذ أظٙش رؼغ حٌؼ١ٛد حٌظٝ أْ حٌظطز١ك ح -

ِٚٓ ٘زٖ حٌؼ١ٛد أٔٙخ لا طؤخز فٟ حلاػظزخس ػٍٝ ٔلٛ وخف حٌظىخ١ٌف حٌؼخرظش  طٛحؿٙٙخ

ٌلأٔشطش حٌّشطزطش رخٌٛكذس  ٚطفظشع حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اْ وً طىخ١ٌف 

 ..٘زٖ حلأٔشطش ِظغ١شس

أعخط حٌٕشخؽ أْ ٠غظخذَ رّفشدٖ فٝ اػذحد لا ٠غظط١غ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ  -

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ، ٌزٌه حلظشكض حٌزخكؼش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ 

 .أعخط حٌٕشخؽ ٚٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٌظط٠ٛش حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش

ش، ك١ـغ ٠ؼظزش ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٘ٛ حٌـ١ً حٌّلاثُ لإدحسس حٌظىٍفـ -

٠ّؼـً ِغخّ٘ش ٍِّٛعش ٔلٛ طلغ١ٓ ِخشؿخص ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ِٓ خلاي حٌظخـظ١ض 

حٌـذل١ك ٌٍظىخ١ٌف، ٚلذسطٗ ػٍٝ طٛف١ش ِؼٍِٛخص طشغ١ٍ١ش ٚحعظشحط١ـ١ش طغخػذ حلإدحسس فٟ 

حطخـخر حٌمشحسحص ػٍٟ حٌّذٞ حٌمظ١ش ٚحٌزؼ١ذ، رّخ ٠غُٙ فٟ ص٠خدس حلإٔظخؿ١ـ س ٚخفـغ 

ُ ِٓ ِضح٠خ ٘زح حٌٕظخَ حلا أٔٗ ٠ؼـض ِٕفشدح ػـٓ طـٛف١ش طىٍفـش حٌّٕظؾ. ٚ رخٌشغ

 . حٌّؼٍِٛـخص حٌظىخ١ٌف١ش حٌّلاثّش لادحسس سرل١ش حٌؼّلاء

ِٓ حلأ٘ذحف حٌشث١غ١ش ٌٕظخَ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ٘ٛ طلمك حلاعـظغلاي  -

حلأفـؼً ٌٍّٛحسد حٌّظخكش رخٌّٕشؤس رّخ ٠غخػذ ػٍٟ طخف١غ طىخ١ٌف حلإٔظخؽ، ٚطلم١ك 

 حٌؼ١ّـً، ِّخ ٠ٕؼىظ ػٍٝ دػُ حٌّشوض حٌظٕخفغٟ ٌٍّٕشؤس . سغزخص

( ِٚلخعزش حعقظٙلان ABCاْ حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ ) -

٠ٛفش حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّضح٠قخ ِٕٙقخ دلقش أوزقش فقٟ طخظق١ض حٌظىقخ١ٌف ِّقخ ( RCAحٌّٛحسد )

سد، وّقخ ٠غقخػذ ٠ئدٞ حٌٝ لشحسحص حدحس٠ش أوؼش دلش ٚحٌمذسس ػٍٝ طخطق١ؾ ٚسلخرقش حٌّقٛح

 فٟ ادحسس أفؼً ٌٍطخلش حٌؼخؽٍش أٚ حٌضحثذس ِّخ ٠غخػذ فٟ حطخخر حٌمشحسحص حٌّٕخعزش.

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ (  ٚٔظخَ RCAِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد )اْ حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ  -

فٝ ( ٠مَٛ ػٍٝ و١ف١ش حلاعظفخدس ِٓ ِضح٠خ وً ِٓ حٌٕظخ١ِٓ ABCأعخط حٌٕشخؽ )

 . ٚطط٠ٛش٘خ  حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطشِؼخٌــش أٚؿٗ حٌمظٛس فٟ 
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(  ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ RCAاْ حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ) -

فٝ طذػ١ُ ( ٠مَٛ ػٍٝ و١ف١ش حلاعظفخدس ِٓ ِضح٠خ وً ِٓ حٌٕظخ١ِٓ ABCأعخط حٌٕشخؽ )

 ٌٍّٕشؤس .  حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش ٌظلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش

 : ِٚٓ ك١غ حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش

طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط طٛطٍض حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش اٌٝ أٔٗ -

  .حلأٔشطش

٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان  طٛطٍض حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش اٌٝ أٔٗ-

ػٍٝ طط٠ٛش ( ABCٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ) ( ٚ  (RCA  حٌّٛحسد

 .(ABB)حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

٠ٛؿذ أػش ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان طٛطٍض حٌذسحعش ح١ٌّذح١ٔش اٌٝ أٔٗ  -

ػٍٝ طذػ١ُ ( ABC( ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ )   (RCA  حٌّٛحسد

 فٝ طلم١ك حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش. (ABB)حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

  اٌتىصيبث:  8-2

 ِٓ حعظٕظخؿخص فؤٔٗ ٠ّىٓ حٌظٛط١ش رخلاطٟ:حٌزلغ فٟ ػٛء ِخ طُ حٌظٛطً ا١ٌٗ 

ػشٚسس حٌظخط١ؾ ٌؼ١ٍّش ططز١ك ٔظخَ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ رشىً ؿ١ذ  -

ٚخخطش فٝ حٌششوخص حٌظٕخػ١ش ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك حلاعظؼخٔش رخٌخزشحء ٚحٌّغظشخس٠ٓ 

 ٚحٌّظخظظ١ٓ ٚحٌز٠ٓ ٌذ٠ُٙ حٌذسح٠ش ٚحٌخزشس حٌىخٍِش فٝ ططز١ك ٘زح حٌٕظخَ حٌلذ٠غ . 
 

 ػٍٝ أعخط حلأٔشطش حٌؼًّ ػٍٝ طم١ًٍ حٌظؼٛرخص  حٌظٟ طٛحؿٗ ططز١ك ٌٍّٛحصٔخص  -

ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ ٚ (RCAٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد )حٌظىخًِ ر١ٓ رخعظخذحَ 

 . ٚرٌه ِٓ أؿً حٌٛطٛي حٌٝ ألظٝ دسؿش ِٓ حٌظطز١ك( ABCأعخط حٌٕشخؽ )
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ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  أعٍٛد اػذحد حٌّٛحصٔخص  اؿشحء حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌذسحعخص ػٓ ؽز١ؼش-

ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ ( RCAٚٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد )حٌظىخًِ ر١ٓ رخعظخذحَ 

 ٚرٌه ٌٍىشف ػٓ ِظطٍزخص حٌظطز١ك ِٓ حٌٕخك١ش حٌؼ١ٍّش.( ABCأعخط حٌٕشخؽ )

اػذحد أْ طغؼٟ حٌششوخص اٌٟ طٛف١ش حلأدٚحص ٚحٌٛعخثً حٌظٟ طّىٕٙخ ِـٓ ططز١ـك  -

حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش رخعظخذحَ ح

(RCA( ٚٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ )ABC). 

ٔٛطٝ حٌزخكؼش ربؿشحء حٌّض٠ذ ِٓ حٌذسحعخص ػٍٝ ٔٛػ١ش أخشٜ ِٓ ِـخلاص حلأػّخي  -

 .شحٌظٟ ٌُ طخؼغ ٌٍذسحعش ح١ٌّذح١ٔش ِٓ لزً حٌزخكؼ

 اٌّشاخغ 

 اٌّشاخغ اٌؼشبيتأولا : 

ِـخ٘ذ أكّذ ، اؽخس ِمظشف ٌظىخًِ ٔظخَ ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ حٌظىٍفش ػٍٝ  حٌغ١ذ،  -٢

أعخط حٌّٛحطمخص ٌظذػ١ُ ادحسس سرل١ش حٌؼّلاء ، ِغ دسحعش ١ِذح١ٔش ، ِـٍش حٌذسحعخص حٌظـخس٠ش 

 . ٥٧٦، ص  ٣١٢2حٌّؼخطشس ، حٌؼذد حٌغخرغ ، ١ٔٛ٠ٛ ، 

  ( ، اؽخس ِمظشف ٌٍظىخًِ ر١ٓ ِذخً حٌّٛحطفخص  ٣١٢٢حٌظغ١ش ، ِلّذ حٌغ١ذ ِلّذ ) -٣

(ABCII) ِٚلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد (RCA) ،"لأغـشحع دػـُ حٌمـذسس حٌظٕخفـغ١ش ٌٍّٕشؤس

،  ٣٦ؿخِؼش عـٛ٘خؽ، حٌؼـذد حلأٚي، حٌّـٍذ  –ِـٍش حٌزلٛع حٌظـخس٠ش حٌّؼخطشس، و١ٍش حٌظـخسس 

 .٢١2-٧3ص

( حٌّلخعزش ػـٓ حعـظٙلان حٌّـٛحسد " ، حٌّـٍـش حٌّظش٠ش ٣١٢١حٌغشٚسٞ ، ػٍٟ ِـذٞ )-٤

 .٤٥٢-٤٧٧.ؿخِؼـش حٌّٕـظٛسس، حٌؼـذد حلأٚي، ص ص  -ٌٍذسحعخص حٌظـخس٠ش ، و١ٍش حٌظـخسس 

ػٍٟ  RCA( ، أػش ططز١ك ّٔٛرؽ ِلخعـزش حعـظٙلان حٌّـٛحسد  ٣١٢٤حٌٕخؽٛس ، ؿٙخد سرلٟ ).-٥

فٟ حٌششوخص حٌظٕخػ١ش حلأسد١ٔش : دسحعش ططز١م١ـش "، ِـٍـش حٌفىش حٌّلخعزٟ، و١ٍش ادحسس حٌظىٍفش 

 .٣٢٢-٤١٤ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ، حٌّـٍذ حٌغخرغ ػشش، حٌؼذد حٌؼخٌغ، ص ص  -حٌظـخسس 

، ص٠خدس فؼخ١ٌـش ِـذخً ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد ِٓ خلاي  ) ٣١٢٢ؿّؼٗ ، ِظطفٟ ِلّذ ) -٦

و١ٍش حٌظـخسس  -حسد حٌّـششٚع ٚٔظش٠ش حٌم١ٛد "، حٌفىش حٌّلخعزٟ حٌظىخًِ ِغ وً ِٓ طخطـ١ؾ ِـٛ

 . ٤١٧-٣٦2 ص ص ،  ٣٢ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ ، حٌّـٍـذ  –
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،)اؽخس ِمظشف ٌٍظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌٕشـخؽ ِٚلخعزش ( " ٣١١2) خطخد ،-٧

١ِٚذح١ٔش، حٌّـٍش حعظٙلان حٌّٛحسد ٌظؼض٠ض فٍغفش حلإدحسس ػٍٝ أعخط حٌم١ّش: دسحعـش ٔظش٠ـش 

 .٢3٦-٢٤٦حٌؼ١ٍّش ٌٍظـخسس ٚحٌظ٠ًّٛ، و١ٍٗ حٌظـخسس، ؿخِؼٗ ؽٕطخ، حٌؼذد حلأٚي، ص ص 

( ، دسحعش طل١ٍ١ٍٗ ٌّذخً حٌّلخعزش ػٓ حعظٙلان حٌّٛحسد وؤكـذ حٌّٕخ٘ؾ ٣١٢١شخ١٘ٓ ، ِلّذ )-٢

ظخد حٌّمظشكش ٌظط٠ٛش أعٍٛد ل١خط حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ"، حٌّـٍـش حٌؼ١ٍّـش ٌلالظ

 .٣٤١ٚحٌظـخسس، و١ٍش حٌظـخسس، ؿخِؼش ػ١ٓ شّظ، حٌؼذد حٌشحرغ، ص

( ، أػش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ ِلخعزش أعظٙلان حٌّٛحسد ٚٔظخَ طخط١ؾ  ٣١٢٤ػٍٝ ، ١ٌٚذ أكّذ ، ) -3

ِٛحسد حٌّششٚع فٟ دػُ ادحسس حٌظىٍفش،دسحعش ١ِذح١ٔش ،ؿخِؼش رٕٟ ع٠ٛف،و١ٍش حٌظـخسس،حٌّـٍش 

 .  ٣23-٣٥2شحؿؼش،اطلخد حٌـخِؼخص حٌؼشر١ش،حٌؼذد حلاٚي،،ص ص حٌذ١ٌٚش ٌٍّلخعزش ٚحٌّ

( ، أػش حٌظىخًِ ر١ٓ ٔظخَ طخط١ؾ ِٛحسد حٌّٕشؤس ٚٔظخَ ِلخعزش  ٣١٢٢ِلخس٠ك ، ٘خٟٔ أكّذ )-2

حعظٙلان حٌّٛحسد فٟ طلم١ك ح١ٌّضس حٌظٕخفغ١ش حٌّـغظذحِش ٌّٕـشؤص حلأػّـخي حٌظٕخػ١ش: دسحعش 

-٥2٤ؿخِؼـش ؽٕطخ، ص ص -ٛع حٌّلخعز١ش، و١ٍش حٌظـخسس ٔظش٠ش َٚ ٠ذح١ٔش" ، ِـٍش حٌزل

٦٤٥. 

حٌّٛحسد فٟ طط٠ٛش ٔظُ ادحسس  حعظٙلان( ، اعظخذحَ ّٔٛصؽ ِلخعزش ٣١٢٤ِشعٝ ، ٔذح ، ) -٢١

حٌظىٍفش فٟ حٌظشٚف ألإلظظخد٠ش حٌّؼخطشس ، حٌّـٍش حٌؼ١ٍّش ٌلإلظظخد ٚحٌظـخسس،ؿخِؼش ، ػ١ٓ 

 .  ٣٢١ – ٣٦٤ش٠ً ، ص ص شّظ ،حٌّـٍذ حٌؼخٌغ ، حٌؼذدحٌؼخٟٔ،أر
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 ِلاحك اٌبحث

 

 حٌغ١ذ حلاعظخر حٌفخػً / 

ِلخعزش اعظٙلان حٌّٛحسد ٔظخَ حٌظىخًِ ر١ٓ أػش أك١ؾ ع١خدطىُ ػٍّخ رؤٕٔٝ أرلغ فٝ     

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  ٌظلم١ك  طط٠ٛش ػٍٝ ٚٔظخَ حٌظىٍفش ػٍٝ أعخط حٌٕشخؽ 

 .) ِغ دسحعش ١ِذح١ٔش (  حلأعظشحط١ـ١خص حٌظٕخفغ١ش

رشؿخء حٌظىشَ رخلاؿخرش ػٍٝ أعجٍش حلاعظمظخء حٌّشفك . ٚٔظشح لأْ أؿخرخطىُ عٛف      

طىْٛ ػٍٝ لذس ػخٌٝ ِٓ حلأ١ّ٘ش رخٌٕغزش ٌٙزح حٌزلغ ٌزح ٔشؿٛ حٌظىشَ رّشحػخٖ حٌؼمش فٝ 

 اعظ١فخء ر١خٔخص ٘زح حلاعظمظخء ٚٔشىش ٌىُ ِشخسوظىُ ٚكغٓ طؼخٚٔىُ .

 حٌزخكؼش                                                                       

 د /ِٕخي كخِذ فشحؽ                                                                  

 أعظخر حٌّلخعزش حٌّغخػذ                                                               

 ؿ١خ حٌّؼٍِٛخصٌٛٛحٌّؼٙذ حٌؼخٌٝ ٌٍلخعزخص ٚطىٕ                                              

 أوخد١ّ٠ش حٌششٚق                                           
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 لبئّت الأستمصبء

 (ABB)تىخذ أٔتمبداث ِىخهت ٌٍّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت  أولا :

 حٌؼزـــــــــــخسس

 

ِٛحفك 

 ؿذح

غ١ش  ِلخ٠ذ ِٛحفك

 ِٛحفك

غ١ش 

 ِٛحفك ؿذح

طٛؿذ أٔظمخدحص ِٛؿٙش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط 

 (ABB)حلأٔشطش 

     

حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش لا طؤخز فٟ 

حلاػظزخسحٌض طىخ١ٌف حٌؼخرظش ٌلأٔشطش حٌّشطزطش 

 رخٌٛكذس  

     

طفظشع حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش اْ وً 

ٚػلاٚس ػٍٝ رٌه طىخ١ٌف ٘زٖ حلأٔشطش ِظغ١شس 

فخْ وً ٔشخؽ/ػ١ٍّش ٠شع ؽز١ؼش طىٍفش حٌّٛحسد 

 حٌظٟ طٕفزٖ .

     

٠ظُ كغخد حٌظذفك حٌخٍفٟ فٟ حٌّٛحصٔش ػٍٝ 

أعخط حلأٔشطش ِٓ حلأٔشطش اٌٝ حٌّٛحسد  ػٍٝ 

أعخط ل١ُ ٔمذ٠ش فمؾ، ٠ٚئدٞ رٌه اٌٝ حٔخفخع 

 حٌمذسس ػٍٝ طلذ٠ذ ؽخلش فخثؼش ِخططش.

     

رظفش أعخع١ش ِذخلاص ٔمذ٠ش أْ حٌّٛحسد  طّؼً 

ٌلأٔشطش ٚرخٌظخٌٟ ٠ٕمظٙخ حٌؼٍُ رخٌطٍذ ػٍٝ 

 ِٛحسد ِلذدس ٔظ١ـش خظخثض ِؼ١ٕش ٌٍخطش

     

حٌٕظشس لا ٠ظٛفش ٌٍّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 حٌش١ٌّٛش ٌٍّٛحسد ٚطىٍفظٙخ
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طؼخًِ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش حٌطخلش 

 حٌفخثؼش رشىً ِخظٍف ٌىٓ ١ٌظ ِٓ ر١ٕٙخ

 .ؽش٠ك طفغش حٌطخلش حٌضحثذس ٚحٌّؼطٍش

     

 

ؤظبَ اٌتىبٌيف  (RCA ) ثبٔيبا : أثش اٌتىبًِ بيٓ ٔظبَ ِحبسبت استهلان اٌّىاسد

 .(ABB)ػًٍ تطىيش اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت  ( ABCػًٍ أسبط اٌتشبط ) 

 حٌؼزـــــــــــخسس

 

ِٛحفك 

 ؿذح

غ١ش  ِلخ٠ذ ِٛحفك

 ِٛحفك

غ١ش 

ِٛحفك 

 ؿذح

 ٚٔظخَ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد حٌظىخًِ ر١ٓأْ 

٠ئدٜ اٌٝ طط٠ٛش   حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ

 حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش  وخٌظخٌٝ :

     

٠لخعذ ػٓ حٌطخلش حٌؼخؽٍش / حٌفخثؼش ػٍٝ ٔلٛ 

طل١ق وزٌه ٠خفغ حٌظىخًِ كغخد حٌطخلش حٌفخثؼش 

فٟ ظً ع١ٕخس٠ٛ حٌظخط١ؾ، ٌظؼ٠ٛغ حٌطٍذ حٌّظضح٠ذ 

 ػٍٝ حٌّٛحسد .

     

٠لمك اِىخ١ٔش حعظغلاي وخفش حٌمذسحص، ٚحٌىفخءحص 

ٚطغ١ًٙ ػ١ٍّش حٌظٕزئ رخٌّٛحسد رشىً ٠ّىٓ حٌّٕشآص 

ِٓ ٚػغ ِٛحصٔخطٙخ، ػٍٝ أعخط و١ّش حٌّٛحسد 

حٌّظٛلغ حٌطٍذ ػ١ٍٙخ، ٠ّٚىٓ حعظخذحِٗ فٟ أٞ 

طٕخػش أٚ أٞ ششوش ِّٙخ وخْ دسؿش حٌظؼم١ذ فٟ 

 ِٚغ حسطفخع ػذد حٌؼخ١ٍِٓ رٙخ.ِٕظـخطٙخ ٚػ١ٍّخطٙخ 

     

٠لمك حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌّضح٠خ فٟ ِـخي حٌطخلش ٚحٌظٕزئ ِٓ 

أّ٘ٙخ: اِىخ١ٔش حعظغلاي وخفش حٌمذسحص، ٚحٌىفخءحص 

ٚطغ١ًٙ ػ١ٍّش حٌظٕزئ رخٌّٛحسد رشىً ٠ّىٓ حٌّٕشآص 

ِٓ ٚػغ ِٛحصٔخطٙخ، ػٍٝ أعخط و١ّش حٌّٛحسد 
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حٌّظٛلغ حٌطٍذ ػ١ٍٙخ، ٠ّٚىٓ حعظخذحِٗ فٟ حٞ 

طٕخػش أٚ أٞ ششوش ِّٙخ وخْ دسؿش حٌظؼم١ذ فٟ 

 ِٕظـخطٙخ ٚػ١ٍّخطٙخ ِٚغ حسطفخع ػذد حٌؼخ١ٍِٓ 

٠ئدٜ اٌٝ حٌظظزغ حٌذل١ك ٌٍظىخ١ٌف حٌّظٛلؼش ِٚغخسحطٙخ 

رّخ ٠ئدٞ اٌٝ دلش طخظ١ظٙخ ػٍٟ حٌؼ١ٍّخص حلإٔظخؿ١ش 

 حٌّظٛلؼش.

     

اٌٝ اطخكش لذس حوزش ِٓ اِىخ١ٔش حٌظخط١ؾ ٠ئدٜ 

 حٌّغظمزٍٟ ٌٍّٛحسد.

     

٠ئدٜ اٌٝ حٌغ١طشس ػٍٝ حٌطخلش حٌؼخؽٍش ك١غ أٙخ 

طخطؾ ػّٓ حٌّٛحصٔش حٌظخط١ط١ش ِٚٓ ػُ ٠ّىٓ 

 حٌظٛؿ١ٗ حٌغ١ٍُ ٌظٍه حٌطخلش رّخ ٠خذَ أ٘ذحف حٌّٕشؤس 

     

٠ؼظزش حٌظىخًِ آ١ٌش فؼخٌش فٟ طم٠ٛش حٌؼلالخص حٌغزز١ش 

ر١ٓ ِذخلاص ِٚخشؿخص حلأشطش ٠ئدٞ اٌٝ ص٠خدس 

حلا٘ظّخَ رخٌظخط١ؾ حٌظشغ١ٍٟ، ِٚخ ٠ٕظؾ ػٕٙخ ِٓ 

طلغ١ٓ حٌؼ١ٍّخص حلإٔظخؿ١ش ٚطخف١غ حٌطخلش حٌؼخؽٍش 

٠ٚئدٞ اٌٝ ص٠خدس دلش حٌظٕزئحص حٌّخ١ٌش، ٠ٚلمك 

حٌظٛحصْ حٌّخٌٟ حٌمخثُ ػٍٟ حٌظٛحصْ حٌظشغ١ٍٟ وآ١ٌش 

 حٌٕشخؽ. ٌظطز١ك ِٕٙؾ حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط

     

٠ئدٜ اٌٝ طظ١ٕف حٌظىخ١ٌف فٝ ِشحوض حٌظىٍفش اٌٝ 

 طىخ١ٌف ػخرظش ِٚظغ١شس ِٚخططش .
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ؤظبَ اٌتىبٌيف ػًٍ  (RCA ) أثش ٌٍتىبًِ بيٓ ِحبسبت استهلان اٌّىاسد ::  ٌثبثب

فً تحميك  (ABB)ػًٍ تذػيُ اٌّىاصٔت ػًٍ أسبط الأٔشطت ( ABCأسبط اٌتشبط ) 

 الأستشاتيديبث اٌتٕبفسيت.

 حٌؼزـــــــــــخسس

 

ِٛحفك 

 ؿذح

غ١ش  ِلخ٠ذ ِٛحفك

 ِٛحفك

غ١ش 

ِٛحفك 

 ؿذح

ٚٔظخَ   حٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ٠ئػش ػٍٝ  طذػ١ُ 

فٝ طلم١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 وخٌظخٌٝ : أعظشحط١ـ١ش ل١خدس حٌظىٍفش.

     

طلم١ك أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ػٓ ؽش٠ك طل١ًٍ 

حلأٔشطش ٚطظ١ٕفٙخ اٌٝ أٔشطش طؼ١ف ل١ّش 

 ٚأٔشطش لا طؼ١ف ل١ّش .

     

طلم١ك أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ِٓ خلاي كزف 

 حلأٔشطش حٌظٟ لا طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼّلاء .

     

طلم١ك أ٘ذحف طخف١غ حٌظىٍفش ِٓ خلاي حٌظشو١ض 

طخظ١ظٙخ رذلش أوزش ػٍٝ ػٍٝ حٌّٛحسد ٚو١ف١ش 

حلأٔشطش ٚػ١ٍّخص حٌّٕشؤس ٚاعظغلاي ِٛحسد 

 حٌّٕشؤس رطش٠مش ِؼٍٝ.

     

طخظ١ض حٌظىخ١ٌف رذلش أوزش ، ٚحٌٛطٛي اٌٝ 

طىٍفش أدق ٌّٕظـخص حٌّٕشؤس ٠ّىٓ ادحسس حٌّٕشؤس 

 ِٓ طلم١ك طخف١غ كم١مٝ فٝ طىخ١ٌف 

     

ٚٔظخَ   حٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ٠ئػش ػٍٝ  طذػ١ُ 

فٝ طلم١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 أعظشحط١ـ١ش حٌظ١ّض وخٌظخٌٝ
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٠ّىٓ طلم١ك أعظشحط١ـ١ش حٌظ١ّض ِٓ خلاي حٌظىخًِ 

رّخ ٠لظ٠ٛٗ ِٓ ِظغ١شحص  ABC ٚRCAر١ٓ 

ِظذحخٍش ِغ رؼؼٙخ ٠ئدٜ اٌٝ حلاعظفخدس ِٓ 

حٌؼلالخص حٌظشخرى١ش ر١ٓ حٌّٛحسد رؼؼٙخ حٌزؼغ 

ٚر١ٓ حلأٔشطش رؼؼٙخ حٌزؼغ ٚ٘زح ٠ئدٜ اٌٝ 

 حٌٛطٛي اٌٝ طشى١ٍش ِؼٍٝ ِٓ حٌّٕظـخص 

     

طل١ًٍ حلأٔشطش ٚطظ١ٕفٙخ اٌٝ أٔشطش طؼ١ف ل١ّش 

طٛؿٗ حٔظزخٖ ٚأخشٜ لا طؼ١ف ل١ّش ٠ّىٓ اْ 

حلإدحسس اٌٝ حلأٔشطش حٌظٟ طؼ١ف ل١ّش ٌٍؼ١ًّ 

رّخ ً ػٍٝ اػخدس طٛص٠غ حٌّٛحسد ػ١ٍٙخ ٚحٌؼّ

٠ؼّٓ طمذ٠ُ حٌّٕظؾ أٚ حٌخذِش حٌظٝ طمذِٙخ حٌّٕشؤس 

 ٌؼّلاثٙخ ٌظٍزٝ ؽٍزخص ٚطٛلؼخص حٌؼّلاء

     

ٚٔظخَ   حٌظىخًِ ر١ٓ ِلخعزش حعظٙلان حٌّٛحسد

حٌظىخ١ٌف ػٍٝ أعخط حٌظشخؽ ٠ئػش ػٍٝ  طذػ١ُ 

فٝ طلم١ك حٌّٛحصٔش ػٍٝ أعخط حلأٔشطش 

 أعظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض وخٌظخٌٝ :

     

ػٕذ اطزخع حٌّٕشؤص لإعظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض فٟٙ أِخ 

أْ طغؼٝ ٌظلم١ك ١ِضس حٌظىٍفش حلألً ٚ٘زح ع١ظلمك 

.ٚحٌزٜ ABC ٚRCAِٓ خلاي حٌظىخًِ ر١ٓ 

 طخف١غ حٌظىٍفش٠ئدس اٌٝ 

     

ػٕذ اطزخع حٌّٕشؤص لإعظشحط١ـ١ش حٌظشو١ض فٟٙ 

طغؼٝ ٌظلم١ك ١ِضس حٌـٛدس حٌؼخ١ٌش ٌٍّٕظؾ أٚ 

حٌخذِش ٚ٘زح ع١ظلمك ِٓ خلاي حٌظىخًِ ر١ٓ 

ABC ٚRCA . 

     

 


